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Zusammenfassung

Elektro- und Elektronikaltgerate (EEAG) stellen eine bedeutende Quelle fir Sekundarwerk-
stoffe dar. Sie sollen gemal der EU-Richtlinie Gber Elektro- und Elektronik-Altgerate in allen
Mitgliedsstaaten getrennt erfasst werden. In Deutschland wurde die Richtlinie mit dem Elekt-
ro- und Elektronikgerate-Gesetz umgesetzt.

Die Sammelmengen von EEAG erreichten in Deutschland im Jahr 2011 nur knapp das ab
2015 geltende EG-Ziel von 45% bezogen auf das Gewicht der in Verkehr gebrachten Menge.
Die erfassten Mengen gehen seitdem tendenziell zuriick. Der Fachbericht ist auf die Sam-
melgruppen (SG) 3 und 4 fokussiert. Video-, Audio-, IT- und TK-Gerate (SG 3) enthalten
wertvolle Sekundarrohstoffe. Leuchtstofflampen (SG 4) haben wegen der Verwendung von
Quecksilber eine besondere Bedeutung fir die geregelte Sammlung und Entsorgung. Die
Ricknahmequoten sind in einigen Nachbarlandern zum Teil bereits deutlich hdher als in
Deutschland; Struktur und Praxis der EEAG-Sammlung in diesen Landern wurden daher im
Detail untersucht.

In Deutschland fehlt im Unterschied zu den untersuchten Landern Danemark, Schweden,
Belgien (Landesteil Flandern) und Schweiz eine einheitliche Struktur der Umsetzung der
Herstellerverantwortung (producer responsibility organisation). Dies behindert eine bundes-
weit einheitliche und offensive Information der Verbraucher zur Ricknahme von EEAG, mit
Ausnahme der Leuchtstoffrohren, fir die es eine gemeinsame Organisation von Herstellern
gibt.

Das Zusammenspiel der Akteure ist in den Nachbarlandern in der Regel einfacher und effek-
tiver strukturiert als in Deutschland:

Zum einen ist der Handel in mehreren Landern zur Riicknahme von Altgeraten verpflichtet,
zum Teil auch ohne Kauf eines neuen Gerats. Einige Handels-Ketten beteiligen sich in
Deutschland freiwillig an der Ricknahme von Altgeraten aus privaten Haushalten. Die im
Rahmen der Studie durchgefihrte Erhebung in NRW zeigte, dass fir die Ricknahme kaum
geworben wird, Ricknahmestellen oft mangelhaft gekennzeichnet sind und sachkundiges
Personal fehlt.

Zum anderen sind die Kosten fir die Sammlung in Deutschland mit Ausnahme der freiwilli-
gen Ricknahme durch den Handel im Gegensatz zu den Nachbarn komplett von den Kom-
munen zu tragen. Diese vermarkten z.B. die SG 3 selbst (,Optierung”). Dies entlastet die
Gebulhren-Haushalte der Kommunen, fuhrt aber zu einer schwer kalkulierbaren Situation fur
Hersteller wie Recyclingunternehmen.

Es ist daher zu prufen, inwieweit auch in Deutschland die Sammlung der Kommunen direkt
von den Herstellern finanziert werden kann, bei gleichzeitiger Beschrankung der ,Optierung*.
Der Handel sollte in Kooperation mit den Gemeinden in die EEAG-Rucknahme einbezogen
werden.

In allen untersuchten Nachbarléandern stellen Wertstoffhéfe fir EEAG insgesamt und auch
fur SG 3 den wichtigsten Sammelkanal dar; bei SG 4 hat der Handel zusétzlich eine hohe
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Bedeutung. In Deutschland spielt im Gegensatz zu den Nachbarn die StraBensammlung
eine wichtige Rolle. Gerade bei letzterer kommt es standig zur ,Beraubung“ von Geraten
oder Gerateteilen, vielfach verbunden mit der Freisetzung geféahrlicher Stoffe.

Auf Basis der im Fachbericht dargestellten Erfahrungen ergeben sich folgende Empfehlun-

gen:

e Die Kommunen sollten durch die Herstellerorganisationen fir ihnre Sammelaktivitaten fi-
nanziell entschadigt werden; gleichzeitig sollte das Instrument der Optierung abgeschafft
werden.

e Das Netz an Wertstoffhéfen sollte ausgebaut und z.B. durch einbruchssichere Depotcon-
tainer erganzt werden.

e Die illegale Abschopfung und Zerstérung von EEAG vor allem bei der Strafensammlung
sollte durch technische und ordnungsbehdérdliche MaRnahmen minimiert werden.

¢ Die Erfassung von EEAG nach Sammelkanélen sollte sorgfaltig dokumentiert werden.

e Die Ruckgabe von EEAG uber den Handel sollte forciert werden.

¢ Die Information der privaten Endverbraucher zu EEAG sollte durch eine bundesweit ein-
heitliche Offentlichkeitsarbeit der Herstellerorganisationen erfolgen.
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1. Anlass und Ziel der Studie

Das Landesamt fur Natur-, Umwelt- und Verbraucherschutz des Landes Nordrhein-
Westfalen (LANUV) hat sich in den vergangenen Jahren bereits intensiv mit der Rohstoff-
rickgewinnung aus Elektronikschrott beschaftigt. Im LANUV-Fachbericht 38 [LANUV 2012]
wird fir Flachbildschirme, Notebooks, Smartphones und LED-Leuchten dargestellt, welche
Mengen kritischer Rohstoffe in diesen Geraten vorhanden sind. Ein Recycling dieser Roh-
stoffe findet bisher nur sehr eingeschrankt statt. Dies liegt einerseits an den vorhandenen
Sammelsystemen und andererseits an noch nicht marktreif entwickelten Recyclingtechnolo-
gien fir die Rohstoffe. In dem Fachbericht werden einige Empfehlungen zur Verbesserung
des Recyclings ausgefihrt, die u.a. auch eine Zwischenlagerung von Leuchtstoffen oder
Permanentmagneten bis zum Funktionieren wirtschaftlicher Recyclingverfahren betreffen.
Von zentraler Bedeutung ist jedoch immer, die Elektro-Altgerate mit optimierten Sammelsys-
temen moglichst vollsténdig zu erfassen, um sie diesen Recyclinganlagen zuzufihren.

1.1 Entwicklung der Sammelmengen in Europa

Die Wiedergewinnung von Rohstoffen aus Elektro- und Elektronikaltgeraten (EEAG) stofdt
auf mannigfaltige Schwierigkeiten, die in der Abb. 1.1 zusammenfassend dargestellt sind
(ausfuhrliche Darstellung bei [Friege 2012a]). Ausgehend vom Ende der Gebrauchsphase
lassen sich folgende wesentliche Probleme unterscheiden:
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Abbildung 1.1: Gerat- und Materialstrome von EEAG,; die Blitze markieren wesentliche
Probleme bei der Sammlung bzw. Verwertung
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a) Die Aufbewahrung von Geraten nach Nutzungsende in Haushalten

Zahlreiche Gerate werden nach Nutzung — noch gebrauchsfahig oder defekt — in den Haus-
halten aufbewahrt und gelangen erst lange nach Gebrauchsende in den Abfall bzw. werden
einer EEAG-Sammlung zugefuhrt. Nach Schatzung von [Janz/Bilitewski 2009] lagern in
deutschen Haushalten 350.000 Mg unbrauchbare EEAG. Dies gilt u. a. fir Mobiltelefone,
deren Nutzungsdauer in Industrielandern weniger als zwei Jahren betragt. Auf der Basis von
geschatzten 100 Mio. Mobiltelefonen, die in deutschen Haushalten lagern, Iasst sich ein Ge-
halt an 25 Mg Silber, 2,4 Mg Gold, 0,9 Mg Palladium und 900 Mg Kupfer fir diese ,Zwi-
schenlager” hochrechnen.

b) Dissipation von Metallen tiber Restabfélle aus Haushalten

EEAG und Batterien sind fur einen erheblichen Teil des Schwermetallgehalts im Hausmuill
verantwortlich. Auf Basis einer reprasentativen Untersuchung in Dresden kommen ber 50 %
des Cadmiums, ca. 15 % des Bleis, sowie fast 30 % des Zinks und des Nickels im Hausmdill
aus EEAG.

c) Mangelnde Separierung von EEAG durch den Abfallerzeuger

Nach Gebrauch werden viele Geréte nicht einer separaten Sammlung zugefiihrt, sondern
landen im Hausmdll. Aus verschiedenen Untersuchungen ist bekannt, dass etwa 1 % bis
max. 2 Gew.-% des Hausmuills aus EEAG besteht, so z. B. in Dresden 1,3 Gew.-%. (Aller-
dings enthélt diese Zahl auch die Batterien.) Bei einem Pilotversuch zur Einfuhrung der
Wertstofftonne in Disseldorf-Garath wurde rd. 1% EEAG in der Hausmulltonne und rd. 0,2 %
EEAG in der Wertstofftonne nachgewiesen [Friege et al. 2012]. Bezogen auf etwa 16 Mio.
Mg Hausmiill in Deutschland ergibt dies eine Gré3enordnung von 200.000 Mg, die zu einer
separaten Sammlung von etwa 700.000 Mg in Beziehung gesetzt werden muissen.

d) lllegale Sammlung von EEAG

Bei der separaten Sammlung vor allem gro3erer Gerate kommt es zur Beraubung der be-
reitgestellten EEAG. Zum einen werden - vor der StraBensammlung durch die damit beauf-
tragten Unternehmen - vom ,informellen Sektor* ganze Gerate meist mit dem Ziel der Wie-
derverwertung oder der illegalen Verschrottung entfernt. Diese Sammler fokussieren zumeist
auf Kupferteile aus Kihlschranken, TV-Gerate, PCs und natirlich noch brauchbare Gerate
aller Art.

e) Emission von Schadstoffen bei der Zerstérung von Geréaten

Auf die Entnahme von NE-Metallen aus dem Sperrmill spezialisierte ,wastepicker” (siehe
hierzu auch [Lange et al. 2011]) schneiden aus Kihlgeraten Kupferwendeln und Verdichter
heraus. Bei der Zerstoérung von Kuhlgeraten kommt es zur Emission von FCKW und FKW.
Nach Untersuchungen des LANUV fallen in Nordrhein-Westfalen jahrlich ca. 550.000 bis
600.000 Haushaltskiihlgerate zur Entsorgung an. Uber 80 % dieser Geréate enthielten 2009
noch FCKW im Kaltekreislauf und im Isolierschaum. Es sei damit zu rechnen, dass auch
noch nach 2014 tber 50 % der Gerate FCKW enthalten [LANUV 2009]. Ferner werden Bild-
schirme von TV-Geraten zerschlagen, um die NE-Metalle aus den Kathodenréhren zu ge-
winnen. Dabei kommt es zur Emission toxischer Metalloxide und zur Zerstérung des be-
schichteten Glases.
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f)Beschadigung von EEAG beim Umschlag

Der Umschlag in Zwischenlagern kann zu weiteren Beschadigungen der Gerate fihren, da
diese haufig mit Radladern in Container umgeladen werden, oder Paletten mit Altgeraten
unsachgemaln transportiert werden.

g) lllegale Exporte von EEAG

Zahlreiche EEAG werden aus Deutschland bzw. Europa in Lander exportiert, die Gber keine
geeignete Aufbereitungstechnik verfiigen [SRU 2008, Tz. 940].Neben der Verbringung aus
Deutschland nach Osteuropa mit etwa 100.000 Mg/a sind illegale Exporte tber den Hafen
Hamburg von 93.000 bis 216.000 Mg/a bei einem Mittelwert von 155.000 Mg/a (2008) zu
nennen [Sander / Schilling 2010].

h) Verluste bei der Aufbereitung von EEAG-Schrotten

Die Aufbereitung von EEAG-Schrotten findet in Deutschland bei darauf spezialisierten Un-
ternehmen statt, die die Zerlegung zum einen gemal der Vorgabe der Entfernung von kon-
taminierten Bauteilen und zum anderen im Sinne einer hohen Wertschépfung betreiben. So-
fern bei der Vorbehandlung (Sortierung, Zerlegung) das Material zu friih geschreddert wird,
ist eine gezielte Entnahme von Bauteilen mit hohen Gehalten an wertvollen Rohstoffen nicht
mehr moglich [LANUV 2012]. In einer Stoffflussanalyse tber den kompletten Vorbehand-
lungsprozess in einer Anlage nach dem Stand der Technik wurde die Zerlegung von 27 Mg
Altgeraten der SG 3 verfolgt. Die Analyse der fir die metallurgische Aufbereitung bestimmten
Fraktionen ergab eine Riickgewinnung des Inputs an Eisen von tber 95 %, an Kupfer von 60
%, an Gold und Palladium von etwas mehr als 25 % und von Silber von 11,5 % [Chancerel et
al. 2009].

i) Schadstoffe in Rickstanden

Nach der Richtlinie 2011/95/EU (RoHS-Richtlinie) ist die Verwendung bestimmter kritischer
Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten verboten. Eine Vorzerlegung von Kleingeraten nach
Stand der Technik durch Entnahme von Batterien, Kondensatoren, Platinen und typischer-
weise mit Quecksilber betriebenen Modulen bewirkt eine Entfrachtung der EEAG von Cad-
mium, Quecksilber, Blei und Nickel zwischen 60 und 70 % [Cuhls 2000]. Dies ist nicht durch-
gehend gesichert, da viele Gerate direkt vom informellen Sektor zerlegt werden oder auf
Schrottplatzen landen.

Die genannten Probleme haben physikalische, 6konomische und soziale Ursachen; sie las-
sen sich mit Hilfe der ,sieben Dilemmata der Abfallwirtschaft* [Friege 2012c] beschreiben.
Bereits bei Inkrafttreten der Richtlinie wurde darauf hingewiesen, dass damit keine ,volks-
wirtschaftlich optimale Internalisierung externer Effekte* erreicht wirde und somit ,allokative
Verzerrungen“ auftreten wirden [Elmer et al. 2005]. Durch eine geschickte nationale Umset-
zung der WEEE-Richtlinie lassen sich derartige negative Effekte verringern, aber nicht ganz-
lich vermeiden.

Die Sammelmengen unterscheiden sich in den EU-L&ndern deutlich, wie aus Abbildung 1.2
hervorgeht. Zum Teil wird die Vorgabe von 4 kg pro Einwohner und Jahr (4 kg/(EW*a)) noch
nicht erreicht. In Deutschland werden 8 bis 10 kg/(EW*a) erfasst; allerdings stagnieren die
gesammelten Mengen seit 2010 bzw. sinken leicht ab.
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Abbildung 1.2: In Verkehr gebrachte Menge an EEG und gesammelte bzw. wieder-
verwertete Mengen an EEAG in den EU-Mitgliedslandern 2010 [EEA
2013]
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Die Sammelmengen an EEAG aus Haushalten sind seit Inkrafttreten der WEEE-Richtlinie in
einigen anderen Landern, z.B. in Skandinavien und Belgien starker angestiegen als in
Deutschland, wie aus Abb. 1.3 hervorgeht.
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Abbildung 1.3: Verénderung der Sammelmengen an EEAG aus Haushalten zwi-
schen 2006 und 2010 im Vergleich zum Sammelziel [EEA 2013]
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1.2 Neue WEEE-Richtlinie und deren Umsetzung

Der Zeitpunkt dieser Studie fallt in die Phase der Umsetzung der neuen WEEE-Richtlinie
2012/19/EG in nationales Recht. Es ist daher zu fragen, welche Anderungen auf den Bun-
desgesetzgeber zukommen. Grundsatzlich basieren die WEEE-Richtlinie wie auch ver-
gleichbare Regelungen (Altfahrzeuge, Batterien...) auf der ,Extended Producer Responsibili-
ty* (EPR), also der Einbeziehung von Herstellern bzw. Importeuren in die Verantwortung fur
ihre Produkte nach Gebrauch. Dieses Instrument wurde in den 90-er Jahren entwickelt, als
die Politik von prozessbezogenen zu produktbezogenen Zielen schwenkte.

Zweifellos ist die EPR ein hoch interessantes Instrument; allerdings mehren sich die Stim-
men, die in der Umsetzung des Prinzips eine noch nicht beherrschte Herausforderung se-
hen. Neben der individuellen steht die kollektive Herstellerverantwortung, bei der andere
Unternehmen bzw. Organisationen die Pflichten zahlreicher Hersteller, vor allem im B2C-
Bereich — Ubernehmen (,Producer Responsibility Organisation“ — PRO). Letztgenannte Or-
ganisationen spielen in Europa bei der Riicknahme von EEAG eine wichtige Rolle.

Mit der Reform der WEEE-Richtlinie wurden neue Ziele fiir die Sammlung und das Recycling
von EEAG gesetzt. Die Richtlinie hebt im Wesentlichen auf abfallwirtschaftliche Strategien
ab und macht eine grundsatzliche Vorgabe fir die recyclingfreundliche Konstruktion von Ge-
raten. Ferner wurde die Regelung zum Verbot bestimmter gefahrlicher Stoffe (RoHS-
Richtlinie) novelliert. Die mit den Geraten verbundene Ressourcenproblematik wird von der
Kommission allerdings nicht direkt angegangen — die Warnung vor dem Verlust von ,valuab-
le resources” taucht zwar mehrfach in der Begriindung der Richtlinie auf, praktische Konse-
guenzen werden aber nicht gezogen: Mit den auf das Gerategewicht abzielenden Samm-
lungs- und Recyclingzielen wird nach wie vor ,Masse statt Klasse* gefordert. Die Rlckge-
winnung wertvoller Metalle wie Kupfer, Silber, Gold etc. und auch der teilweise in sehr gerin-
gen Mengen in den EEAG vorhandenen Elemente Gallium, Indium, Neodym etc. wird mit
diesen Vorgaben nicht direkt gefordert.

Der Anwendungsbereich der WEEE-Richtlinie umfasst zehn Geréatekategorien (z.B. Haus-
haltsgroRgeréte, Lampen, IT- und TK-Gerate), fir die unterschiedliche Recyclingziele gelten.
Das bisherige Sammelziel von 4 kg EEAG pro Einwohner und Jahr gilt noch bis 2015. Nach
Ablauf der Ubergangsregelung gibt es einen offenen Anwendungsbereich mit sechs Geréte-
kategorien. Damit werden — bis auf wenige Ausnahmen — zukinftig alle EEAG in den An-
wendungsbereich der WEEE-Richtlinie aufgenommen.

2016 soll eine Mindest-Sammelquote von 45 Prozent erreicht werden und im Jahre 2019
65 Prozent, jeweils bezogen auf die Menge der in den drei Vorjahren in Verkehr gebrachten
Gerate, oder alternativ 85 Prozent auf Basis des Abfallaufkommens aus Altgeraten — letzte-
res entsprache bezogen auf das Jahr 2008 etwa 8,1 Mio. Mg in Deutschland.

Im Sinne der EPR bleiben die Hersteller fir die nach 2005 produzierten Geréate individuell
bzw. fur die alteren Produktionsjahrgange gesamtschuldnerisch in der Verantwortung — das
bedeutet die kostenlose Riicknahme von Geraten durch die Hersteller und eine Aufbereitung
gemanR den Zielen der WEEE-Richtlinie. Mit dieser Regelung wird kinftig auch der Internet-
handel erfasst. Mit der neuen Richtlinie erhalt der Handel eine gré3ere Verantwortung, da
eine allgemeine Ricknahmepflicht fir EEAG im Einzelhandel eingefuhrt wird, ohne dass die
Verbraucher gleichzeitig ein neues Gerét kaufen missen (0:1-Ricknahmepflicht). Dies gilt
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allerdings nur fir Kleingerate mit einer maximalen Kantenlange von 25 cm. Dariber hinaus
sollen Geschafte erst ab einer Verkaufsflache von 400 Quadratmetern zur Riicknahme ver-
pflichtet werden. Fur alle anderen Handler gilt lediglich die Pflicht zur Ricknahme bei Kauf
eines neuen Gerats (1:1-Rucknahmepflicht). Bei Einfihrung vergleichbar effektiver Sammel-
systeme etwa durch die Kommune kdnnen Mitgliedstaaten auf die Rucknahmepflicht des
Handels verzichten.

Um die illegale Verbringung von Elektroaltgeraten wirksamer zu bekampfen, wird tber eine
Beweislastumkehr in Zukunft der Exporteur belegen missen, dass es sich um gebrauchsfa-
hige Geréte handelt.

Die Regelungen fiir das Recycling fokussieren nicht auf spezielle Ressourcen, sondern es
werden massenbezogene Quoten vorgegeben. Anhang VII der Richtlinie nennt eine Reihe
von Schadstoffen bzw. kontaminierten Komponenten, die abzutrennen sind. Zwar werden die
Hersteller verpflichtet, detaillierte Informationen tber die Zerlegung von Elektrogeréten und
den Schadstoffgehalt offen zu legen, aber es fehlen Mindeststandards flr die entsprechen-
den Aufbereitungsanlagen. Diese werden Uber WEEELABEX (www.weee-forum.orq), ver-
gleichbare Normen oder durch Vorgaben der nationalen Regierungen etabliert werden.

Ob diese gegeniuber der WEEE-Richtlinie von 2002 verbesserten Regelungen ausreichen,
um die auf lange Sicht angestrebten Ziele zu erreichen, lasst sich heute nicht absehen [Frie-
ge 2012b, Huisman 2013]. Auf Grund der offensichtlichen Defizite bei der Umsetzung der
Richtlinie werden die Mitgliedstaaten in der novellierten Regelung explizit aufgefordert, Gera-
ten, die Schadstoffe enthalten, Kleingeraten und Geraten aus den Bereichen Informations-
technologie (IT) und Telekommunikation (TK) besondere Aufmerksamkeit zu schenken. 2015
soll geklart werden, ob flr bestimmte besonders kritische Sammelgruppen spezifische Ziele
eingefihrt werden.

1.3 Besondere Problematik der Sammelgruppen 3 und 4

Das LANUV legt daher mit der diesem Bericht zu Grunde liegenden Studie den Fokus auf
eine qualifizierte Sammlung als Voraussetzung der hochwertigen Riickgewinnung der einge-
setzten Rohstoffe. Zu den wesentlichen Schritten gehdren eine effiziente Sammlung der
EEAG, eine Verbesserung der Riicknahmesysteme und der damit verbundenen Offentlich-
keitsarbeit. GemaR 89 (3) Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) sind die offentlich-
rechtlichen Entsorgungstrager (6rE) verpflichtet, Sammelstellen fur die Abgabe von EEAG
einzurichten (Bringsystem). Eine Sammlung im Holsystem ist mdglich, jedoch nicht verpflich-
tend vorgeschrieben. In 8 9 (7) ElektroG ist festgelegt, dass die Vertreiber von Elektronik-
und Elektrogeraten (EEG) EEAG freiwillig zuriicknehmen kénnen, eine Verpflichtung besteht
jedoch nicht. Hier weichen die Implementierungen der Richtlinie tiber Elektro- und Elektronik-
Altgerate 2002/96/EG (WEEE-RiIchtlinie) in den einzelnen EU-Mitgliedsstaaten oft noch deut-
lich voneinander ab. Erst mit der novellierten Richtlinie 2012/19/EG wird die Riicknahme von
EEAG Uber den Handel grundsatzlich verbindlich.

Daher ist es Ziel der Studie, durch einen Vergleich der Sammelsysteme und Ergebnisse ins-
besondere mit der Situation in Schweden, Danemark, der Schweiz und Belgien Optimie-
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rungsmaglichkeiten fur Deutschland bzw. NRW zu erkennen. In diesen Landern werden pro
Kopf ahnlich groRRe spezifische Mengen an EEG in Verkehr gebracht; sie liegen mit ihren
Sammelergebnissen deutlich Uber dem bisherigen EU-Ziel von 4 kg pro Einwohner (Abb.
1.2). Wegen der besonderen Anstrengungen der Provinz Flandern zur Sammlung von EEAG
soll sich die Studie bei der Betrachtung Belgiens auf diesen Landesteil konzentrieren. Die
vorliegende Untersuchung zielt auf die Sammelgruppen (SG) 3 (Informations- und Telekom-
munikationsgerate, Gerate der Unterhaltungselektronik) und 4 (Gasentladungslampen) ab,
die bezlglich der Sammelergebnisse ein besonderes Problem darstellen: Bei den in SG 3
vorhandenen Mobiltelefonen, Fernsehgeraten, PCs etc. gilt es, wertvolle Inhaltsstoffe zuriick
zu gewinnen. Bei der SG 4 stellen die Gasentladungslampen wegen ihres Gehalts an
Quecksilber ein besonderes Schadstoffpotenzial dar.

1.4 Aufbau der Studie, Datengrundlagen

Der Vergleich mit anderen Landern muss neben evtl. besonderen Sammelmethoden fir die
genannten Gruppen eine Betrachtung der gesamten Systeme zur Ruckfuhrung und Verwer-
tung von EEAG, der Pflichten und Rechte der beteiligten Akteure und der 6konomischen und
ordnungsrechtlichen Hebel umfassen, da sich nur so ein vollstandiges Bild ergibt, das eine
Analyse der Ahnlichkeiten und Unterschiede ermoglicht. Es werden daher zunéchst die ge-
setzlichen Grundlagen fur EEAG in den genannten L&ndern ausgewertet, die darauf aufbau-
enden Systeme dargestellt und hinsichtlich der Akteursbeziehungen und Instrumente analy-
siert. Die Moglichkeiten der Ruckgabe bzw. Ricknahme von EEAG werden landerspezifisch
qualitativ beschrieben und wo mdglich quantifiziert. Die Bewertung der in den EU- bzw. Lan-
derstatistiken dargestellten Sammelergebnisse von EEAG muss an der Menge der in Ver-
kehr gebrachten EEG gemessen werden; auRerdem ist zu hinterfragen, welche weiteren,
statistisch nicht erfassten Wege mdglicherweise einen zusatzlichen Ricklauf von EEAG zur
Folge haben. Danach sind die speziellen Anstrengungen zu analysieren, Gerate der SG 3,
vor allem die kleinen Gerate, und die Gerate der SG 4 (Entladungslampen etc.) getrennt zu
erfassen und der Verwertung bzw. Beseitigung, u.U. auch der Wiederverwendung, zuzufth-
ren.

Statistische Daten wurden aus Internet-Publikationen européischer und nationaler Behdrden
bzw. von den jeweiligen PRO’s erhoben. Die Zusammenschau der verschiedenen nationalen
Regelungen und Aufsétze in der Fachliteratur erbrachte eine Ubersicht (iber Rahmen und
Akteursbeziehungen der in den einzelnen Landern etablierten Systeme. Einzelheiten zur
Sammlungsmethodik wurden durch Recherche bei den Systembetreibern (jahrliche Berichte,
Telefonauskunft) bzw. Behdrden und/oder nationalen Fachverbdnden erhoben. Um einen
Blick in die jeweilige Praxis der EEAG-Sammlung zu erhalten, wurden zudem Fachleute ein-
zelner Kommunalbetriebe befragt.

Gerade im Hinblick auf die Sammlungsmethoden sind die Angaben oft nur bedingt miteinan-
der vergleichbar. Bei den Sammelergebnissen wird oft keine Unterscheidung zwischen B2C-
und B2B-Anteilen gemacht; es ist auch damit zu rechnen, dass Gerate aus dem gewerbli-
chen Bereich Uber die fur Gerate aus dem Haushalt bestimmten Kanéle mit erfasst werden.
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Da der Handel in Deutschland sich bisher auf freiwilliger Basis an der Riicknahme von EEAG
beteiligen kann, soll ferner gepruft werden, welche Anstrengungen dazu von einschlagigen
Unternehmen (Elektroméarkte, Drogerien, Supermarkte...) in Nordrhein-Westfalen unter-
nommen werden. Hierbei sind neben der grundsatzlichen Bereitschaft zur Annahme von
EEAG die Information der Verbraucher Gber die Riicknahme, die Méglichkeiten der Rickga-
be von EEAG vor Ort und die Beratung hierzu zu untersuchen.

Sammelsysteme und Sammelerfolge der genannten Lander und Deutschlands sind dann
miteinander zu vergleichen, um daraus Empfehlungen

e zur Verbesserung der kommunalen Erfassungsstrukturen,

e zur Rolle des Handels,

o zur Koordination der Erfassung durch Hersteller, Handel und Kommunen,

e zur Information der Birger und

e zur Implementierung der neuen Richtlinie

abzuleiten.
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2. Situation in Deutschland

2.1 Rechtslage

In Deutschland wurde die WEEE-Richtlinie (2002/96/EG) mit dem Elektro- und Elektronikge-
rategesetz (ElektroG) umgesetzt. Die WEEE-Richtlinie erlaubt den Ausweis der Kosten fir
Rucknahme und Aufbereitung der EEAG auf den EEG beim Kauf. Dies wurde im deutschen
Recht nicht aufgenommen. Wie in der WEEE-Richtlinie vorgesehen, tragen Hersteller und
Importeure von EEG die Kosten der Aufbereitung. Sie haben die Stiftung elektro-altgerate-
register (ear) gegrindet, die als sogenanntes Clearing House vom Umweltbundesamt mit der
Wahrnehmung hoheitlicher Aufgaben betraut wurde. Die Stiftung ear registriert die Hersteller
und Importeure von EEG und koordiniert die Bereitstellung der Sammelbehalter und die Ab-
holung der Altgerate bei den 6&ffentlich-rechtlichen Entsorgungstragern in Deutschland.

Neben der Stiftung ear gibt es Lightcycle, eine von grof3en Herstellern von LED- und Gasent-
ladungslampen gegriindete Organisation, die bundesweit die Ricknahme von Lampen von
kommunalen Wertstoffhtéfen, Vertrags-Sammelstellen und Grol3verbrauchern organisiert.
Lightcycle betreibt als PRO im Gegensatz zur ear auch Offentlichkeitsarbeit.

Die Kommunen (6ffentlich-rechtliche Entsorgungstrager, 6rE) haben die Aufgabe, auf eigene
Kosten EEAG zu sammeln, diese Mengen getrennt nach funf definierten SG fir die Abho-
lung durch die Hersteller bzw. Importeure bereit zu stellen und die Blrger Uber das ElektroG
und die sich daraus ergebenden Rechten und Pflichten zu informieren. Die kommunal er-
fassten EEAG sollen der Stiftung ear gemeldet werden, die dann einzelne EEG-Hersteller
anweist, den Abtransport zu zertifizierten Recyclingbetrieben zu veranlassen. Die 6rE haben
eine sogenannte Optierungsmaglichkeit fir einzelne SG fur jeweils ein Jahr: Sie Gbernehmen
dann die von ihnen gesammelten EEAG zur weiteren Verarbeitung selbst. Der Handel ist
nicht zur Riicknahme von EEAG verpflichtet. Es gibt aber freiwillige Aktivitdten (siehe Kap.
2.5).

Im Frihjahr 2014 hat das Bundesumweltministerium einen Referentenentwurf fir eine Neu-
ordnung des Elektro- und Elektronikgerategesetzes vorgelegt, mit dem die Richtlinie
2012/19/EU in deutsches Recht umgesetzt werden soll.

2.2 Sammelsysteme

Fur die Sammlung der EEAG nutzen die 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungstrager vor allem
die Uber Gebulhren finanzierten Bring- bzw. Holsysteme (Recyclinghof bzw. Strallensamm-
lung). In Folge des Anstiegs der Preise fur (Sekundar-) Rohstoffe nutzt eine steigende Zahl
von Kommunen die im ElektroG enthaltene Optierungsklausel und vermarktet bestimmte
EEAG, vor allem SG 2 und 3, selbst. Damit wird die Entsorgung der Ubrigen SG fir die ear
bzw. die Hersteller, auf die ear die Kosten in Form von Gebihrenbescheiden umlegt, teurer.
Die den offentlich-rechtlichen Entsorgungstragern durch das ElektroG zugewiesene Verant-
wortung fur Offentlichkeitsarbeit zur Sammlung von EEAG wird meist in Form von Abfallka-
lendern, die an die Haushalte verteilt werden, wahrgenommen. Eine bundesweit einheitliche
Offentlichkeitsarbeit mittels Uberregionaler Medien findet fir EEAG (mit Ausnahme der
Leuchtmittel) nicht statt.
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Wie beschrieben ist eine Verpflichtung des Handels zur kostenlosen Riicknahme von EEAG
in Deutschland bisher nicht vorgesehen und findet daher nur vereinzelt auf freiwilliger Basis
statt. Eine wichtige Ausnahme stellen die durch Lightcycle in vielen Geschéaften aufgestellten
Sammelbehalter fir Lampen dar.

EEAG werden in Grof3stadten vorwiegend Uber eine Stralensammlung meist parallel zur
Sperrmillabfuhr erfasst. Eine weitere wichtige Sammelschiene stellen Recyclinghtfe dar.
Vor allem die EEAG-StraRensammlung wird durch Aktivitaten des informellen Sektors erheb-
lich beeintrachtigt [Friege 2012b, Werth-Kreienberg / Peters 2013]. Nach einer orientieren-
den Abschatzung werden von den etwa 1,4 Mio Mg EEAG, die in Deutschland anfallen soll-
ten, 37% vom informellen Sektor abgegriffen [Lange 2013]. Ein Teil der dabei erfassten
EEAG wird ins Ausland transportiert, z.T. illegal Gber Seehéafen nach Afrika oder Asien.

2.3 Ergebnisse fir Sammelgruppe 3

Es ist interessant festzustellen, dass die berechneten Sammelquoten, also das jeweilige
Massen-Verhaltnis der gesammelten EEAG zu den in Verkehr gebrachten EEG, bei den un-
ter SG 3 fallenden Informations- und Telekommunikationsgeraten mit 76,4% und bei den
Geraten der Unterhaltungselektronik (TV, HiFi, ...) mit 90,8% (2010) sogar sehr hoch sind
[Sperlich u.a. 2013]. Diese hohen Quoten sind jedoch teilweise auf die in den letzten Jahren
sinkenden spezifischen Gewichte der Neugerate zuriickzufihren. Ein wichtiges Beispiel sind
TV-Gerate: Der neu verkaufte LCD-Bildschirm ist etwa um den Faktor 5 leichter als der ver-
gleichbar grof3e CRT-Bildschirm (mit Kathodenstrahlrohre), der dafir entsorgt wird. In Sam-
melstatistiken einzelner Gemeinden wird auf die Aussonderung alter TV-Gerate vor allem im
Jahr 2009 hingewiesen. Die berechnete Quote fuhrt daher zu einer zu optimistischen Sicht
fur zukinftige Jahre. Eine Unsicherheit bei der Interpretation der Daten ergibt sich durch den
Ruckgang der in Verkehr gebrachten Gesamtmenge an EEG im Jahr 2009 in Folge der Fi-
nanz- und Wirtschaftskrise, was vermutlich auch die Menge der EEAG in diesem und dem
Folgejahr beeinflusst hat.
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Tabelle 2.1: Sammelmengen (in Mg/Jahr) und Sammelquoten Deutschland 2009 und 2010 fur
SG 3 (Kat.3 und 4) und SG 4 (Kat. 5 und 5a) nach [Gallenkemper / Breer 2013]
sowie [Sperlich et al. 2013]
iVM = in Verkehr gebrachte Menge, gM = gesammelte Menge

2009 2010
iVM gM gM/iVvM iVM gM gM/ivM
Kat. 3
ITITK 308.470 161.958 52,5% 285.284 217.917 76,4%
Kat. 4

Unterhaltungs- 201.985 185.808 92,0% 210.596 191.280 90,3%
elektronik

Kat. 5

. 68.501 463 0,7% 57.471 784 1,4%
Leuchtmittel

Kat. 5a
Gasentladungs- 28.961 10.360 35,8% 40.207 11.092 27,6%
lampen

2.4 Ergebnisse flir Sammelgruppe 4

Bei SG 4 (Kategorie 5 und 5a) liegen die Sammelergebnisse mit deutlich weniger als 30%
bezogen auf die in Verkehr gebrachte Menge sehr niedrig. Dies legt den Schluss nahe, dass
ein grofRer Teil des Quecksilbers aus den Geraten der Kategorie 5a aufgrund einer nicht ord-
nungsgemalfen Entsorgung in die Umwelt freigesetzt wird [Sperlich u.a. 2013]. Leuchtmittel
kénnen aus Sicherheitsgriinden nur Uber Bringsysteme erfasst werden. Lightcycle vertritt die
Hersteller von rd. 75% aller in Verkehr gebrachten Leuchtmittel; 95% aller gesammelten
Leuchtmittel laufen Uber diese Organisation. Lightcycle verfligt nach eigenen Angaben flr
B2C- und B2B-Leuchten aktuell tber rd. 9.500 Sammelstellen, davon 2.700 bei den Kom-
munen und 6.000 im Handel. Dartiber wurden 2012 9.282 Mg erfasst, mit den zusatzlich
Uber die Hersteller/Importeure Uber kommunale Systeme oder direkt erfassten Leuchten
kommt man auf insgesamt etwa 12.000 Mg [Brehm 2013]. Die Zahl der Annahmestellen im
Handel wird nach Angaben von Lightcycle kontinuierlich gesteigert (siehe aber dazu Kap.
2.5.2).

2.5 Freiwillige Aktivitaten des Handels in Nordrhein-Westfalen

2.5.1 Untersuchungsschwerpunkte/Durchfihrung

Im nachfolgenden Kapitel werden die Ergebnisse einer Befragung und Internet-Recherche
zur freiwilligen Rucknahme von in Nordrhein-Westfalen vertretenen relevanten Vertreibern
von Informations- und Telekommunikationsgeraten, Geraten der Unterhaltungselektronik und
Kompaktleuchtstofflampen dargestellt.
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Ziel der Befragung waren insbesondere Informationen zu folgenden Aspekten:
a) Flachendeckung der freiwilligen Riicknahmesysteme

b) Riicknahmevoraussetzungen

c) interne Organisation der Erfassung und Ubergabe

d) Offentlichkeitsarbeit

Die Auswahl der zu betrachtenden Vertreiber wurde wie folgt in Klassen eingeteilt und den
fur eine freiwillige Ricknahme wahrscheinlich infrage kommenden Sammelgruppen zuge-
ordnet:

Tabelle 2.2: Einteilung moglicher Vertreiber von Elektrogeraten der Sammelgruppen 3
und 4 in Klassen

Vertriebsweg SG 3 SG 4
Elektrofachmarkte inkl. Fachabteilungen von X X
Kaufh&usern
Telekommunikationsanbieter X
Baumarkte X
Drogerieketten X
Internethandel X xX)
Sonstige, z.B. Lebensmittelmarkte, Discounter X

Die Befragung erfolgte mittels Fragebogen, ergénzt um gezielte telefonische Nachfragen und
Internet-Recherche.

2.5.2 Ergebnisse
Die Auswertung bezieht sich auf folgende Quellen:

Vertreiber mit Fragebogen-Ricklauf: 20
Recherchierte Vertreiberl mit freiwilliger Rucknahme: 7
Vertreiber® ohne Angaben/ohne freiwillige Riicknahme: 18
Sonstige (z.B. in Insolvenz, Franchisegeber): 5 (nicht weiter betrachtet)

1 ohne Fragebogen-Rucklauf
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Die Auswertung ergab folgende Ergebnisse:

Flachendeckung

Gesamtbetrachtung

Von allen (45) Nennungen gaben 53 % an, ein Ricknahmesystem fur mindestens eine der
Sammelgruppen zu betreiben.

Dabei ist zundchst ohne Ausnahme festzustellen, dass EEAG der jeweiligen Sammelgruppe
nur zuriickgenommen werden, wenn sie auch vertrieben werden.

Die Bereitschaft zur Riicknahme von EEAG der SG 4 ist mit durchschnittlich 62 % der rele-
vanten Vertreiber weit hoher als bei der SG 3 mit 39 %. Die Zahlen schwanken vertriebs-
wegspezifisch sehr stark.

Kein Vertreiber gab an, ein Riicknahmesystem neu aufzubauen oder aufbauen zu wollen. Mit
einer nennenswerten Anderung des Ist-Stands ist laut Aussagen der Fragebogen ohne An-
derung der (gesetzlichen) Rahmenbedingungen also nicht zu rechnen. Dies steht im Wider-
spruch zu der dynamisch ansteigenden Anzahl der von Lightcycle vertraglich gebunden be-
triebenen Ricknahmestellen fir EEAG der SG 4 im Einzelhandel. Lightcycle gibt an, dass
sich seit Einfihrung von Ricknahmestellen im Einzelhandel 2009 mit 724 auf 6047 in 2012
die Anzahl verachtfacht hat. Es ist zudem erklartes Ziel von Lightcycle, die Anzahl der Riick-
nahmestellen weiter zu erhéhen.

Elektrofachmaérkte inkl. Fachabteilungen von Kaufhdusern

Von den 10 Vertreibern, die der Kategorie Elektrofachmérkte zuzuordnen sind, nehmen 70 %
EEAG zuriick. Bezogen auf die Sammelgruppen nehmen 56 % die SG 3 zurlick, 50 % die
SG 4.

Die Rucknahmevoraussetzungen in Elektrofachmérkten sind dabei im Vergleich zu den an-
deren Vertriebswegen glnstig. So sind die Verkaufer im Umgang mit den Geraten und deren
Risiken vertraut. Die Verkaufsflache ist relativ grof3, so dass der Anteil der benotigten Lager-
flache an der Gesamtnutzflache relativ klein ist und ein relevantes Eigenaufkommen der SG
4 ein internes Ricknahmesystem ohnehin erforderlich macht. Zudem durfte die Wahrschein-
lichkeit, dass mit der Ricknahme ein Neukauf verbunden ist, hdher als bei anderen Ver-
triebswegen liegen.

Als Grinde gegen eine Ricknahme beider Sammelgruppen in Laden mit groRer Verkaufs-
flache wurden folgende Fakten angefihrt:

1. In groRen Warenhéausern sind mehrere Ein- und Ausgénge vorhanden, die nicht alle
mit Behéaltern fir EEAG bestickt werden kdnnen.
2. Die Rucknahme in den Fachabteilungen wurde mit der Begriindung abgelehnt, dass

gerade Stammkunden, die sich haufig im Warenhaus aufhalten, den Weg zur Fach-
abteilung in Anbetracht der relativ grol3en Verkaufsflache, die sich haufig Uber mehre-
re Etagen erstreckt, als unangemessen lang empfinden und das Angebot voraus-
sichtlich nicht nutzen wirden.
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Telekommunikationsanbieter

Von 9 befragten Telekommunikationsanbietern nehmen 5 EEAG ausschlie3lich der SG 3
zurick. Dabei haben die drei gréf3ten Mobilfunk- und Festnetzbetreiber ein Riicknahmesys-
tem aufgebaut. Fiur Kabelnetzbetreiber und Anbieter von Internet- und Telefonserviceleistun-
gen liegen Informationen zur Ricknahme nur von einem Vertreiber vor.

Bei Kabelnetzbetreibern und Internetserviceprovidern kann das Geschaftsmodell ein Grund
fur die fehlende Ricknahmemadglichkeit von EEAG sein. Es ist aktuell gangige Praxis, dass
bendtige Gerate fir den Internet- bzw. TV-Zugang wie Router, Receiver, Access-Points nicht
mehr verkauft, sondern an den Kunden verliehen werden. Diese Geréte werden in der Regel
nach Ablauf des Vertragsverhaltnisses wieder zuriickgenommen und je nach Gerétetyp und
Beschaffenheit weiterverwendet oder recycelt. Damit wird ein Grof3teil der in Verkehr ge-
brachten Gerate faktisch zurtickgenommen.

Baumaérkte

Es wurden 5 Baumarktketten befragt, von denen 4 (80%) ausschlieBlich EEAG der SG 4
zuricknehmen. Dies ist der héchste Wert Uber alle Vertriebswege. Die Grunde hierfur sind
vermutlich ahnlich wie bei den Elektrofachmarkten in guten Voraussetzungen fir die Rick-
nahme zu suchen.

Drogerieketten
2 von 3 befragten Drogerieketten nahmen ausschlie3lich EEAG der SG 4 zurtck.

Internethandel

Von den 10 befragten Internethandlern nehmen 3 ausgewéhlte EEAG ausschlief3lich der SG
3 zurtick, wobei einer der Befragten lediglich TV-Gerate tber 25 kg, also nur einen vernach-
lassigbar kleinen Teil der EEAG zurlcknimmt.

Einziger Internethandler mit einem umfanglichen eigenen Ricknahmesystem fur seine Pro-
duktpalette (IT- und TK-Gerate) ist DELL. Ein anderer Vertreiber nimmt Uber einen Partner
kostenlos bzw. je nach Restwert gegen eine Vergutung Handys/Smartphones zurtick.

Lebensmittelméarkte, Discounter

Von den Lebensmittelmarkten/Discountern gaben bei 8 Nennungen 3 an, EEAG zurtickzu-
nehmen, davon alle 3 die SG 4 und einer die SG 3. Alle 3 Vertriebsmarken bieten auf relativ
grolRen Verkaufsflachen schwerpunktmaRig Lebensmittel an, verfigen aber auch tber einen
grol3en non food-Bereich.

Ein Anbieter, der Gerate der Unterhaltungselektronik in Filialen mit vergleichsweise geringer
Verkaufsflache kampagnenbezogen anbietet, nimmt keine EEAG zurlick. Folgende Grinde
werden angegeben: die hauptséchlich vertriebenen Produkte werden teilweise unverpackt
angeboten bzw. kénnen vor Ort verzehrt werden; die Gefahr eines direkten Kontaktes zwi-
schen Produkten und moglicherweise verschmutzten oder mit Gefahrstoffen belasteten
EEAG soll ausgeschlossen werden. Dieser Anbieter verweist au3erdem auf die mangelnde
Kompetenz seines Verkaufspersonals und die nicht vorhandenen Lagerkapazitaten.
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Offentlichkeitsarbeit

Gesamtbetrachtung

Von den 19 Vertreibern, die Angaben zur Bewerbung der Riicknahmeméoglichkeit gemacht
haben, haben vertriebswegibergreifend 18 die Frage positiv beantwortet. Die meisten Ver-
treiber nutzen insbesondere fir die Ricknahme der EEAG der SG 4 in den Filialen fir die
Kunden zugéangliche Sammelbehalter.

Die Angabe der Vertreiber, dass sie zu 95 % fir die Ricknahme werben, widerspricht grund-
satzlich den Befragungen und vor-Ort-Recherchen der Verbraucherzentrale NRW im Jahr
2011, die fur die SG 4 Werbung Uber frei zugangliche Sammelboxen in 25 % der Méarkte und
uber Informationstafeln im Kassenbereich in 10 % der Méarkte feststellten [Verbraucherzent-
rale NRW 2008,2011].

Die getroffenen MaRRnahmen zur Offentlichkeitsarbeit sind breit gestreut und lassen mit dem
verfliigbaren Kenntnisstand keine vertriebswegspezifischen Besonderheiten erkennen.

Im Zuge der Recherche wurde die Beschreibung der Ricknahmeoptionen und
-organisation auf der Internetprasenz der Firmen als eine allgemein genutzte MaRRhahme
identifiziert. Auf der weit Uberwiegenden Mehrzahl der Websites sind diese Informationen
jedoch nur sehr schwer in unteren Seitenhierarchien zuganglich. In einem Fall konnte der
vom Vertreiber im Fragebogen angegebene Link Uber die Startseite nicht gefunden werden.

Einzelne Vertreiber haben in der Vergangenheit Kampagnen zur Verbesserung der Rlck-
nahmemenge, z.B. durch Verbindung der EEAG-Rlckgabe mit einer Spende an gemeinnit-
zige Organisationen [Telekom 2011b] oder die Rabattierung beim Neukauf bei Rickgabe
von Altgeraten durchgefiihrt.

Fur die SG 4 flihrt vor allem Lightcycle bundesweit koordiniert eine Bewerbung der Rick-
nahmemaglichkeit durch. Neben dem Internetauftritt, iber den alle mit der Ricknahme be-
fassten Partner aufgefiihrt sind bzw. gezielt gesucht werden kénnen, werden die Sammelbe-
hélter bedruckt; ferner kann Informationsmaterial bezogen werden. Dartber hinaus sind re-
gelm&Rig Uberregional themenbezogene Anzeigen und Artikel in elektronischen, Funk- und
Printmedien zu finden. Lightcycle hat mehrere Kampagnen mit dem Fokus auf Aufklarung in
Schulen initiiert und finanziert. Die zentralisierten Aktivitaten der Offentlichkeitsarbeit fehlen
in dieser Form fur die SG 3.

Ricknahmevoraussetzungen

Fur die Frage, ob die Riicknahme an den Neukauf eines Gerates gebunden ist (Riicknahme
1:1), liegen 17 Nennungen vor, davon wurden 4 positiv beantwortet. Von den positiven Ant-
worten gelten 3 ausschlieRlich fir die SG 3 und eine ausschlief3lich fur SG 4.

Einschrankend ist festzustellen, dass eine positive Antwort eines Internet-(Versand-)handlers
sich auf den Spezialfall der eingeschrankten Ricknahme von groen TV-Geraten bei Anlie-
ferung beschrankt. Ein Internethandler mit positiver Antwort schrankt die (kostenlose) Ruck-
nahme auf die parallele Riicknahme von EEAG bei Neukauf und die (kostenlose) Ricknah-
me von selbst vertriebenen Geréten ein.
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Unter Beachtung der Randbedingungen wird damit die Frage nach einer 1:1 Ricknahme nur
bei 2 von 17 Nennungen positiv beantwortet.

Fur die Frage nach den Ricknahmekosten fir den Kunden liegen 18 Nennungen vor. Ledig-
lich von 2 Vertreibern werden Entgelte fur die Abholung von EEAG der SG 3 beim Kunden
erhoben. Die Rickgabe in der Verkaufsstelle ist bei allen Vertreibern kostenlos, ebenso die
postalische Riicksendung, soweit angeboten.

Organisation der Riicknahme mit dem Kunden

Gesamtbetrachtung

In einem ersten Schritt wurden die Vertreiber nach dem Grad der Ubereinstimmung der
Rucknahme in ihren Filialen befragt. Bei 16 von 19 Nennungen wurde angegeben, dass die
Organisation der Ricknahme in allen Verkaufsstellen gleich bzw. groR3tenteils gleich ist. Zwei
Nennungen entfielen auf eine nur grundlegende Vorgabe. Eine Nennung wurde fur eine voll-
standig eigenstandige Organisation der Ricknahme in den verschiedenen Verkaufsstellen
abgegeben; dies betraf eine Marktkette, bei der die zugehdrigen Méarkte von Franchiseneh-
mern betrieben werden.

Auf die Frage, wo bzw. Uber welchen Weg die Ricknahme erfolgt, liegen 18 Nennungen vor.
Von einigen Vertreibern werden mehrere Ubergabeoptionen angeboten. Die haufigste Uber-
gabeoption ist mit 15 Nennungen die Ubergabe im Verkaufsraum, die Abholung beim Kun-
den bzw. die Ricksendung wurden jeweils acht- bzw. siebenmal genannt.

Elektrofachmarkte inkl. Fachabteilungen von Kaufhdusern, Telekommunikationsanbieter
Elektrofachmarkte und Telekommunikationsanbieter bieten haufig mehrere Riicknahmeopti-
onen an. Bei insgesamt 10 Nennungen wurden in vier Fallen sogar jeweils drei Riicknahme-
wege angeboten.

Die Organisation der Riicknahme fur SG 3 ist bei Elektrofachmarkten und Telekommunikati-
onsanbietern nahezu gleich. Dazu wurden folgende Angaben gemacht:

Ubergabe im Verkaufsraum

Der Kunde Ubergibt die EEAG an der Marktinformation oder in den Fachbereichen bzw. beim
Kundenberater. Eine offen zugangliche selbstandige Ubergabemdglichkeit existiert kaum.
Die Erfolgsquote ist im Bereich der Handyriicknahme im Vergleich zum Neuverkauf mit unter
1 % sehr gering.

Abholung beim Kunden/Riicksendung

Die klassische Variante der Abholung beim Kunden erfolgt durch die Firma selbst oder einen
Beauftragten, der zeitgleich mit der Auslieferung von Neugeréten auch Altgerate mitnimmit.
Diese Option ist fur EEAG der SG 3 mehr oder weniger auf grof3e TV-Gerate beschrankt und
wird durch Elektrofachmarkte, teils entgeltpflichtig, angeboten.

Der Vorgang der Ricksendung ist meist so organisiert, dass der Kunde auf der Website des
Vertreibers oder alternativ telefonisch die Ricksendung anmeldet und sich danach einen
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Abholschein oder einen Versandaufkleber ausdrucken kann. Der Kunde verpackt das/die
EEAG und lasst das Versandstiick von einem Paketdienst abholen oder bringt es zum Shop
eines Vertragspartners. Teilweise Gbernimmt der Vertreiber die Bestellung des Paketdiens-
tes.

Auch die Ricknahme von Mietgeraten ist zu einem Grof3teil in der beschriebenen Form or-
ganisiert.

Insbesondere Handys/Smartphones besitzen haufig einen Restwert, so dass sich fir dieses
Segment Borsen (z.B. wirkaufens.de, flip4new.de, Zone Impact) etabliert haben, die Koope-
rationen mit den Vertreibern eingehen. In diesem Fall werden nach Einsendung die Geréate
geprift und dem Kunden bei Werthaltigkeit ein Gutschein Ubersandt oder eine Gutschrift
uberwiesen. Die EEAG werden aber in jedem Fall ohne Zuzahlung zuriickgenommen.

Internethandel

Die Rucknahme im Internethandel ist, soweit Uberhaupt angeboten, fir Handys/Smartphones
analog den unter ,Elektrofachméarkte, Telekommunikationsanbieter”, Option ,,Abholung beim
Kunden/Ricksendung®, dargestellten Bedingungen organisiert.

Ein IT-Anbieter nimmt in dieser Form alle von ihm vertriebenen Produkte bzw. bei parallelem
Neukauf auch andere Fabrikate in haushaltstublichen Mengen zur Entsorgung zurtick. Dane-
ben werden von Internethandlern fir noch gebrauchsfahige Gerate auch das Makeln oder
der Ruckkauf angeboten.

Baumarkte, Drogerieketten, Lebensmittelméarkte, Discounter

Die Rucknahme der SG 4 erfolgt ausschlieRlich tiber die Ubergabe im Verkaufsraum. Auf
Nachfrage kristallisieren sich in erster Linie der Kassenbereich, in einigen Féllen aber auch
die Fachabteilung, in der die Neugerate angeboten werden, sowie die Marktinformation als
Ubergabeorte heraus.

Aus abfallwirtschaftlicher Sicht ist keine dieser Optionen eindeutig zu bevorzugen. Einer ho-
heren Nutzerfreundlichkeit bei der Ubergabe im Kassen- oder Informationsbereich steht eine
héhere Beratungskompetenz in den Fachabteilungen und damit auch eine deutlich geringere
Fehlwurfquote in den zumeist genutzten Sammelkartons gegeniber: Bei eigenen Recher-
chen vor Ort wurde festgestellt, dass ein Fehlwurfanteil Gber 30 % in den Sammelkartons bei
Ubergabe im Kassenbereich keine Ausnahme ist. Allerdings schlieRt auch die Ubergabe in
der Fachabteilung eine falsche Nutzung der Sammelbehélter nicht aus (siehe Abb. 2.1).
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Abbildung 2.1: a) kombinierte Riicknahme von Energiesparlampen und Leuchtstoff-
réhren in einer Fachabteilung
b) Rucknahme von Energiesparlampen im Kassenbereich

Organisation der Lagerung und Ubergabe

Zur Organisation der Lagerung von EEAG liegen nur wenige Nennungen vor. Demnach wer-
den EEAG der SG 3 nur selten in mehreren Fraktionen gesammelt. Die Erfassung erfolgt
meist in Kartons oder Gitterboxen.

Die SG 4 wird getrennt in die zwei Fraktionen ,Leuchtstoffrohren und ,Energiesparlampen*®
erfasst. Fur Leuchtstoffrohren werden selten Kartons, haufig Rungenpaletten genutzt, fur
Energiesparlampen in Kleinmengen Kartons und in Groimengen Gitterboxen) (siehe Abb.
2.2). Teilweise wird zusatzlich Glasbruch in Fassern erfasst.

Ein direkter Zusammenhang zwischen Vertriebsart und Behaltertyp konnte aufgrund der ge-
ringen Anzahl der Nennungen und ihrer Verteilung fur keine der beiden Sammelgruppen
nachgewiesen werden, auch wenn zu erwarten ist, dass sich mit steigender Gro3e der Ver-
kaufsflache auch die Behdltergro3e erhoht, zumindest fur Verkaufsstellen mit hohem Eigen-
anfall in der SG 4.
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Abbildung 2.2: Typische Sarﬁmelbehalter far die SG 4
a) bedruckter Karton, b) Gitterbox, ¢) Rungenpalette

Meist werden die EEAG direkt ab Filiale an die Behandler bzw. deren Beauftragte Uberge-
ben. Transport und Ubergabe an die Sammelstellen der 6ffentlich-rechtlichen Entsorgungs-
trager wird nur selten praktiziert. Fur SG 4 erfolgt die Organisation der Abholung in der Regel
Uber Lightcycle, die dafur Transporteure und Behandler regional vertraglich gebunden ha-
ben.

2.6 Aktivitaten von Gemeinden in Deutschland

Weder die Stiftung ear noch Bundesbehorden verfiigen tiber einen vollstandigen Uberblick
uber Sammelkanéle. Da auch keine statistischen Daten fir Nordrhein-Westfalen verfiigbar
sind, wurden zehn willktrlich herausgegriffene Abfallbilanzen von Kreisen bzw. kreisfreien
Stadten in Nordrhein-Westfalen ausgewertet. Die OrE verfugen tber 270 Recyclinghtfe (An-
gabe des LANUV); bei einer unbekannten Zahl dieser Anlagen kdnnen die SG 1 und 2 aus
Platzgriinden allerdings nicht angenommen werden. In den meisten Abfallbilanzen werden
EEAG nur pauschal als Summe ausgewiesen. Viele Kommunen machen keine Angaben
uber die Menge an gesammelten EEAG, entweder weil sie die Entsorgungsverantwortung
bei der Stiftung ear sehen oder weil sie infolge fehlender Waagen auf Recyclinghtfen nur
Uber unvollstdndige Daten verfigen. In einigen Bilanzen wird nur die Summe aus EEAG und
Eisen-Schrott angegeben. Die Sammelmengen der auswertbaren Bilanzen (Tabelle 2.3) lie-
gen mit Ausnahme von Wuppertal unter dem deutschen Durchschnitt von 7,2 kg/(EW*a), der
allerdings neben der kommunalen Sammlung auch die Ricknahme Uber den Handel um-
fasst. In Wuppertal wurden 2012 vom kommunalen Entsorgungsbetrieb 8,5 kg/(EW*a) er-
fasst, wobei dieser mit einer Einrichtung zur Beschéaftigung von Langzeitarbeitslosen koope-
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riert. Die Stadt geht massiv gegen ,Sperrmullmarder vor und hat zuséatzliche einbruchssi-

cherere Depotbehalter fir EEAG eingefihrt.

Tabelle 2.3: EEAG-Sammelmengen in einigen Kommunen in NRW

Menge 2011 Spez. Menge Menge 2012 Spez. Menge
[Mg] [kg/EW*a] [Mg] [kg/EW*a]
Remscheid 770 6,8 783 7,0
Solingen 881 5,6 922 5,8
Kreis Wesel 1.568 3,4 1.448 31
Wuppertal 2.578 7,4 2.967 8,5
Krefeld 960 4.1
Munster 1.909 6,3

Die Stadtreinigung Hamburg (SRH) sammelt dagegen EEAG vorwiegend Uber Wertstoffhofe
(anndhernd 90% des Gesamtaufkommens); hier wird Sperrgut nur auf Anruf direkt am Haus
erfasst. Die kommunale Sammlung der SRH erbrachte insgesamt 5,2 kg/(EW*a) im Jahr

2011 [Winterberg 2013].
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3. Situation in Danemark

3.1 Rechtslage

Wesentliche Inhalte der WEEE-Richtlinie wurden in Form einer Novelle des danischen Um-
weltschutzgesetzes (Gesetz Nr. 385 vom 25.5.2006) Ubernommen. Das Umweltministerium
ist ermachtigt, diese Inhalte naher zu bestimmen. Dies erfolgte in Form der WEEE-
Verordnung (VO Nr. 362), letzte Fassung vom 6.4.2010 [WEEE order DK 2010].

Danemark hat mit 8§ 4 der o0.g. Verordnung eine zentrale Organisation geschaffen (Dansk
Producentansvarssystem — DPA), die zum einen das Register fur die in Verkehr gebrachten
Gerate fuhrt, zum anderen Herstellerorganisationen (PRQO’s) betreut und einen standig ak-
tualisierten Uberblick tber die kommunalen Sammelstellen und deren logistische Bedarfe
hat. DPA ist im Ubrigen auch die zentrale Stelle fiir Batterien und Altfahrzeuge. Die Berichts-
pflichten der Hersteller bzw. deren Organisationen umfassen

o die Uber eigene Ricknahmesysteme gesammelten EEAG,

e die Uber kommunale Sammlung erfassten und vom Produzenten zuriick genommenen
EEAG,

o die entsprechenden Vereinbarungen zwischen Herstellern und Gemeinden,

e Input und Output der Recyclinganlagen.

Die Gemeinden halten geeignete Sammelstellen vor (z.B. Recyclinghtfe), wahrend die Her-
steller fUr zentrale Zwischenlager verantwortlich sind.

Produzenten und Importeure sind nicht nur verpflichtet, die in Verkehr gebrachten Gerate an
DPA zu melden, sondern sollen (It. Novellierung der WEEE-Verordnung 2010) auch eine
Schatzung Uber die flir das kommende Jahr erwarteten Marktvolumina abgeben. DPA be-
stimmt anhand des erwarteten Marktvolumens die Hohe und die Dauer der von den Herstel-
lern bzw. Importeuren zu stellenden Gewahrleistung fir die von ihnen vertriebenen Geréte.
Ferner sind die Stoffstrome der EEAG von der Ubernahme durch die Produzenten bis zur
Abgabe zuriick gewonnener Materialien, die zur Sammlung bzw. Ubergabe getroffenen Ver-
einbarungen mit den Gemeinden (fir den Fall der aus den Haushalten stammenden Geréate)
und die genutzten Aufbereitungsanlagen an DPA zu melden. Eine komplette Ubersicht der
Ruckgaben aus dem gewerblichen Bereich liegt DPA allerdings nicht vor, da Mengen, die
direkt bei Aufbereitungsanlagen abgegeben werden, nicht an DPA gemeldet werden [Pizzol
et al. 2012]. DPA prift die Angaben, fasst die Daten zusammen und Ubergibt sie der dani-
schen Umweltbehdorde.

Die meisten déanischen Hersteller bzw. Importeure sind in mehreren PRO’s zusammen ge-
schlossen, die deren wesentliche Pflichten u.a. im Umgang mit den Konsumenten wahrneh-
men. GroRtes ,PRO" ist elretur, das nach dem Vorbild von El-Kretsen in Schweden aufge-
baut ist. Daneben sind RENE AG, die European Recycling Platform (ERP, einige grol3e Her-
steller wie Sony) und Lyskildebranchens WEEE Foreningen (LWF, ausschlielich fir
Leuchtmittel) in Danemark aktiv. Seit 2010 kénnen auch andere private Unternehmen, die
keine PRO-Funktionen ausuben, EEAG annehmen. DPA betreut die bestehenden PRO’s wie
auch andere private Unternehmen im WEEE-Geschéft und achtet u.a. durch Audits auf die
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rechtskonforme Durchfihrung der danischen WEEE-Verordnung. DPA bietet Uber seine
Homepage die Moglichkeit anonymer Hinweise auf illegale Praktiken (nicht registrierte Gera-
te, umweltgefahrdender Umgang mit E-Schrott etc.).

3.2 Sammelsysteme

Die PRO'’s schlieBen mit den Gemeinden Vereinbarungen Uber die Sammlung von EEAG
(siehe Kap. 3.1) an Stelle der Produzenten ab. Die Gemeinden haben das Recht, tUber die
jeweils in ihrem Bereich von den Produzenten selbst gesammelten Mengen informiert zu
werden. Die Gemeinden sollen Zahl und Lage der Annahmestellen mit Rucksicht auf die Be-
volkerungsdichte planen und DPA melden. Produzenten und Importeure stellen Container
und sonstige Sammelbehalter fur die kommunalen Sammelplatze. Handler nehmen ebenfalls
EEAG von privaten Nutzern zurtick und kénnen dafir dem Verbraucher die Transportkosten
bis zur Sammelstelle in Rechnung stellen. Die kommunalen Sammelstellen missen mindes-
tens die Kategorien

e grof3e Haushaltsgerate,

e Kiuhl- und Gefriergerate,

e kleine Haushaltsgeréte,

e Bildschirme und Monitore,

e Leuchtmittel und davon getrennt Leuchtstoffréhren
getrennt sammeln.

Die Beziehungen zwischen Herstellern und Gemeinden sind im Anhang 7 zur d&nischen
WEEE-Verordnung geregelt. Demnach haben die Gemeinden die Verantwortung fir die kor-
rekte Zuordnung der Gerate zu Sammelgruppen sowie fur die Sauberkeit der Gerate (z.B.
Kuhlschrank ohne Lebensmittelreste) und sollen auch sicherstellen, dass die Gerate nicht
beschadigt werden. Container mit mehr als 5% Fehlwirfen kénnen von den Produzenten
zurlick gewiesen werden. Auch sind Container maglichst vollstandig gefillt bereit zu stellen.
Die Hersteller ihrerseits haben Fristen im Hinblick auf die Ubernahme von E-Schrott von den
kommunalen Sammelplatzen einzuhalten. Fir Sammlung und Aufbereitung enthélt die Ver-
ordnung detaillierte Vorgaben Uber die vorzuhaltenden Behélter und die Vorbehandlung der
Gerate in Abhéngigkeit von den darin enthaltenen Schadstoffen. Die Kommunen kdnnen bei
Einhaltung bestimmter Bedingungen (u.a. Erhebung marktgerechter Entgelte) Aufberei-
tungsanlagen fur E-Schrott weiter betreiben, die bereits vor 2005 bestanden.

Private Verbraucher kénnen mithin ihre EEAG kostenlos bei kommunalen Sammelstellen
abgeben; damit wird auch die Verpflichtung von Herstellern bzw. Importeuren zur Ricknah-
me gebrauchter Gerate erfillt. Die Wiederverwendung von Geréaten bzw. die Verlangerung
von deren Gebrauchsdauer wird gefordert.

Die gewerblichen Anwender haben das Recht zur kostenlosen Rickgabe von EEAG (Pro-
duktionsdatum vor 2006) an die Hersteller. Fir die nach 2005 hergestellten Gerate sind die
Produzenten verpflichtet, zentrale Sammelstellen fir gewerbliche Nutzer vorzuhalten bzw.
die EEAG der Nutzer direkt zu tbernehmen.
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Die von DPA veroffentlichte Statistik (Abb. 3.1) zeigt bei den Warengruppen sehr unter-
schiedliche Entwicklungen [DPA-System 2012]. Die Rucknahmemenge lag 2011 bei insge-
samt 84.300 Mg, also 15,1 kg pro Einwohner und Jahr, bei einer in Verkehr gebrachten
Menge von 141.900 Mg, so dass sich eine Erfassungsquote nach WEEE von 68,3% ergibt,
wobei die gewerblichen Mengen nur zu einem geringen Teil Uber das DPA-System erfasst
werden. Wahrend die Sammelmenge fir groBe Haushaltsgerdate und Kihl-/Gefriergeréte
stagniert, ist bei den Bildschirmen sowie bei kleinen Geraten eine Steigerung festzustellen.
Dem gegenlber steht ein Rickgang der in Verkehr gebrachten Mengen an grof3en Haus-
haltsgeraten sowie Kuhl- und Gefriergeraten, was auf einen geséttigten Markt hindeutet. Die
Stagnation bei der Sammlung dieser beiden Fraktionen kann in Relation zu den in Verkehr
gebrachten Mengen daher als Erfolg angesehen werden. Der Steigerung der Sammelmenge
bei Bildschirmen steht ebenfalls ein abnehmendes Gewicht der in Verkehr gebrachten Gera-
te gegenuber. Auch hier durfte der Austausch von Bildrohrengeraten gegen Flachbildschirme
zukUnftig fur geringere (gewichtshezogene) Sammelquoten sorgen.
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Abbildung 3.1: Riicknahme von EEAG im danischen System [DPA-System 2012]
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3.3 Ergebnisse fur Sammelgruppe 3

Die Kommunen verfligen Uber insgesamt etwa 400 Recyclinghofe, auf denen EEAG ange-
nommen werden. Die Sammlung durch die Gemeinden bzw. von diesen beauftragten Unter-
nehmen erbringt den weitaus Uberwiegenden Teil der EEAG-Rickflihrung (Abbildung 3.2)
[DPA-system 2012]. Es ist davon auszugehen, dass dies auch fir SG 3 zutrifft.
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Abbildung 3.2: Rucknahme von EEAG durch Kommunen, PROs, einzelne Hersteller

Im Jahr 2011 wurden in den Kategorien 3 und 4, in etwa entsprechend der SG 3, 31.086 Mg
Gerate vermarktet (Haushaltsbereich), hinzu kamen 10.404 Mg gewerbliche Mengen, vor-
wiegend IT/TK-Gerate (9.608 Mg). Gesammelt wurden insgesamt 40.069 Mg, also deutlich
mehr als im gleichen Jahr in Verkehr gebracht wurde. Dieses zunachst Uberraschende Er-
gebnis kommt ausschlie3lich durch die Kategorie 4 zustande, bei der neue Gerate mit
15.465 Mg einer Sammlung von Altgeraten mit 25.343 Mg gegeniber stehen. Dies ist auf
den Austausch von CRT- durch LCD-Fernsehgerate (siehe auch Kap. 1.3 und 3.2) sowie
ggf. zusatzlich auf den ,digital switch” [Ongondo et al. 2011], also die Umstellung von analo-
gen auf digitalen Empfang, zurickzufihren. Bei den gesammelten Geraten sind noch die
Mengen aus dem Gewerbe zu erganzen, die aber — siehe Kap. 3.2 — nur zu einem kleinen
Teil Uber DPA erfasst werden. Dies sind 422 Mg in der SG 3.

Die Gemeinden bieten neben den Recyclinghdfen oft weitere Mdglichkeiten fur die Abgabe
von EEAG an wie z.B. kleine Sacke, die am Tag der Hausmullabfuhr auf die Miilltonne ge-
legt werden oder auch Abholung auf Anruf. Dies ist aber je nach Gemeinde unterschiedlich.
Kopenhagen hat mehrere Versuche unternommen, die Sammlung kleiner EEAG zu verbes-
sern. Zunéchst bot man jedem Haushalt eine entsprechend gekennzeichnete Pappschachtel
an, die im Rahmen einer regularen Sammlung mitgenommen wurde. Da dies auf Interesse
stiel3, das Behaltervolumen aber fir einige Geratetypen nicht ausreichte, wurde probeweise
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eine 140-Liter-Tonne speziell fir EEAG eingefihrt. Aktuell stehen ca. 25.000 dieser Behalter
an etwa 8.000 Standorten, zumeist an Mulltonnenstandplétzen in Wohnanlagen, die nur fir
die Bewohner zuganglich sind. Die Abfuhr erfolgt im 4-Wochen-Rhythmus. Neben EEAG
finden sich in diesen Behéltern auch Gegensténde, die in die Sperrmull-Sammlung gehdren.

3.4 Ergebnisse fir Sammelgruppe 4

Erfassung und Aufbereitung von Leuchtmitteln wird von einem darauf spezialisierten Unter-
nehmen, Lyskildebranchens WEEE Forening (im Folgenden LWF), angeboten. Nach eige-
nen Angaben [LWF 2013] vertritt LWF rund 50% der Produzenten bzw. Importeure. LWF
verflgt Uber Vertrage zur Nutzung von 180 kommunalen Sammeleinrichtungen. Die gesam-
melten Mengen nahmen von 425 Mg im Jahr 2006 auf Gber 700 Mg im Jahr 2012 zu. Damit
wird aktuell ein Rucklauf von etwa 50% der in Verkehr gebrachten Gasentladungs- und
Energiesparlampen erreicht. Vergleicht man die Zahl der verkauften Leuchtmittel mit der
Menge der getrennt gesammelten Leuchtmittel, so stellt man allerdings keine erhebliche
Steigerung der Rucklaufquote fest, die im Jahr 2006 bei etwa 40% lag (Tabelle 3.1). Die
EEA-Statistik weist bei etwa gleichen Angaben fir die zurick genommenen Mengen eine
etwa viermal so grol3e in Verkehr gebrachte Menge aus.

Die gewerbliche Rucklaufmenge war mit rund 57 Mg in der SG 4 im Jahr 2011 ohne grof3e
Bedeutung.

Tabelle 3.1: In Verkehr gebrachte und gesammelte Menge an
Leuchtmitteln zwischen 2006 und 2012 in Mg ([DPA-
System 2012] und vorausgehende Jahresberichte)

Vermarktet Gesammelt | Rucklaufquote
2006 1155 458 40%
2007 1452 690 48%
2008 1453 642 44%
2009 1794 656 37%
2010 1598 694 43%
2011 1497 660 44%
2012 1401 705 50%
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3.5 Weitere Aktivitaten in Danemark

Durch die Verdffentlichung der von den jeweiligen Gemeinden gesammelten EEAG-Mengen
sorgt DPA fir eine enorme Transparenz und bt so Druck auf Gemeinden aus, die sich we-
niger als andere um Recycling von EEAG bemihen. Abb. 3.3 zeigt einen entsprechenden
Ausschnitt aus dem Jahresbericht fur 2011. Bei geringer Einwohnerdichte gibt es natirlich
mehr Recyclinghodfe (z.B. Samso ein Recyclinghof fur ca. 3.500 Einwohner) als in hoch ver-
dichteten Stadten (z.B.: Kopenhagen sieben Recyclinghdfe fir ca. 550.000 Einwohner).

Die Wiederverwendung bzw. Reparatur von Elektro- und Elektronikgeraten lauft aul3erhalb
des DPA-Systems. Mit Unterstitzung der Gemeinden

wird Uber eine Internet-Seite der Erwerb von gebrauchten Gerdten organisiert
(http://www.storskrald.dk/index.php)

wird die Abgabe von Gerdaten an gemeinnltzige Organisationen vermittelt
(http://www.genbrugsquiden.dk/),

werden Reparaturmdglichkeiten (Anschrift entsprechender Werkstatten bzw. Handler) fur
Gerate aufgezeigt (http://www.reparationsquiden.dk/ ).

EEAG sind nach Mobeln die wichtigste Second Hand-Ware im Rahmen des genannten In-
ternet-Angebots.

TABLE 8: COLLECTED QUANTITIES OF WEEE PER FRACTIOMN AND MUNICIPALITY

2011 (Tonnes)®

Fraction 1 Fraction2? Fraction3 Fractiond
Large Cooling Small Monitors
househ. equipm. househ.

Appl. Appl.

Albertslund 27 880 27 880 1 2
Allergd 24.047 24047 1 19 28 73 46 2
Assens 41.394 5.913 7 232 136 210 177 4
Ballerup 48127 48127 1 0 0 163 112 5
Billund 26.303 8768 3 110 65 145 109 3
Bornhaolms Reg. 41273 6.879 6 185 128 239 191 3
Brgndby 34.086 11.362 3 47 41 232 154 3
Brgndersley 35.733 5.956 6 0 0 0 0 0
Dirrager 13.723 13.723 1 46 30 62 45 1
Egedal 41816 13.939 3 [ 0 279 181 3
Esbjerg 115.097 19.183 =] 240 243 472 200 13
Fang 3.236 3.236 1 48 22 26 28 1
Favrskowv 47.147 9.429 5 185 102 226 171 5
Faxe 35.087 11.626 3 177 93 1593 128 4
Fredenshorg 39.506 13.169 3 116 107 229 143 4
Fredericia 50.242 10.048 5 151 103 261 219 &
Frederiksberg 100.814 - 0

Frederikshawn 61.020 7.628 8 314 214 354 300 5
Frederikssund 44 324 11.081 4 845 508 264 168 4
Furesg 35174 19.087 2 0 0 202 132 4
Faaborg-Midtfyn 51522 6.440 8 314 166 290 243 3
Gentofte 728390 - 0

Gladsaxe 65.468 65.468 1 0 293 172 8
Glostrun 1 /7?2 71 672 1 0 185 173 3

Abbildung 3.3: Sammelstatistik bezogen auf Gemeinden, Ausschnitt
[DPA-System 2012]
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In den letzten Jahren gab es intensive Diskussionen uber mogliche Anderungen im déni-
schen WEEE-System. Als wesentliche Ziele wurde eine Verbesserung des Designs der EEG
im Hinblick auf Wiederverwertung und geringere Schadstoffgehalte, 1angere Nutzungsdauer
der Gerate und héhere Sammelquoten genannt. In einer Studie fur das danische Umweltmi-
nisterium [Bauer et al. 2012] wurde eine Reihe von Instrumenten untersucht, u.a.

o starkere Differenzierung des Garantiebetrags nach den Aufbereitungskosten bzw. —
erlésen fur die jeweiligen EEG

o eine Abgabe auf EEG, die nach Wiederverwertbarkeit und Schadstoffgehalt differenziert
wird,

e eine Verstarkung der individuellen Herstellerverantwortung, technisch unterstiitzt durch
Ausristung von EEG mit RFID-Chips,

e ein Pfand auf kleine EEG, vor allem Mobiltelefone.

Die Autoren der Studie sehen in der zuerst genannten Alternative die Mdglichkeit, das Sys-
tem relativ schnell und ochne hohe administrative Kosten zu verbessern.
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4. Situation in Schweden

4.1 Rechtslage

In Schweden wurde die Produzentenverantwortung fir EEAG bereits 2001 eingefihrt. Die
Struktur der Umsetzung der WEEE-Richtlinie ahnelt dem danischen System — Danemark hat
sich seinerzeit zum Teil am schwedischen Vorbild orientiert. Mit Inkrafttreten der WEEE- und
der RoHS-Richtlinie gab es eine Anpassung der schwedischen Regelungen, die sich im We-
sentlichen auf RoHS bezog.

Die Registrierung der in Verkehr gebrachten Gerate erfolgt bei Naturvardsverket, der schwe-
dischen Umweltbehdrde. Die Verbraucher zahlen fir die Sammlungs- und Entsorgungskos-
ten beim Kauf des Geréts. Bereits 2001 wurde von den Herstellern mit El-Kretsen eine ge-
meinnitzige Gesellschaft gegriindet, die fur die Organisation von Ricknahme und Recycling
von EEAG verantwortlich ist. Die Zustandigkeit fur die lokale Information der Verbraucher
und fir die Sammlung von EEAG liegt bei den 290 Kommunen, die mit El-Kretsen vertragli-
che Vereinbarungen geschlossen haben. Dieses Kooperationsmodell wird als ,Elretur* be-
zeichnet. El-Kretsen zahlt den Gemeinden eine Entschadigung auf Basis der Sammelmenge.
Die Aufwendungen fir Transport und Recycling werden direkt von El-Kretsen tbernommen
und die gesamten Kosten auf die Mitglieder umgelegt. Der Handel unterliegt einer Riicknah-
meverpflichtung. Neben El-Kretsen hat sich mit Elektronikétervinning (EAF) eine zweite PRO
etabliert. EAF hat vor allem Elektronikkaufhauser und Versandhéndler als Mitglieder. Das
operative Recycling fihren kommerzielle Partner von El-Kretsen durch; sie werden von El-
Kretsen wie auch von den Behdrden auditiert bzw. kontrolliert. EAF arbeitet ausschlieRlich
mit StenaTechnoworld als Aufbereiter zusammen (Stand 2013). Die Aufbereiter dokumentie-
ren die Stoffstréme gegeniiber El-Kretsen und EAF auch im Hinblick auf die weiteren Aufbe-
reitungsschritte nach der Erstzerlegung. Beide PRO’s berichten an die schwedische Um-
weltbehorde. Die Hersteller kbnnen eigene Sammelsysteme errichten, haben aber das jewei-
lige System mit den betroffenen Kommunen abzustimmen wie die neben dem Elretur-Modell
bestehenden Systeme von EAF.

4.2 Sammelsysteme

Wichtigstes Sammelsystem in Schweden stellen die rund 600 Recyclinghtfe dar. Hiertber
werden etwa 140.000 Mg an EEAG erfasst, die allerdings nicht nur aus Haushalten stam-
men; auch kleinere Mengen aus dem Gewerbe werden dort angenommen [Hemstrém et al.
2012]. Recyclinghofe finden sich in mehr als 95% aller Gemeinden. Nach dem Ergebnis ei-
ner Umfrage [El-Kretsen 2012] planen nahezu alle Gemeinden zuséatzliche Recyclinghdfe
oder begegnen der zunehmenden Frequentierung mit verlangerten Offnungszeiten, wobei
viele Einrichtungen bereits an allen Wochentagen zuganglich sind. So sind etwa die Recycz-
linghofe in Malm6 auch sonntags von 9 bis 15 Uhr mit Ausnahme hoher Feiertage gedffnet .
Bring- bzw. Holangebote fir EEAG sind zum Teil an der Einwohnerdichte der Gemeinden
orientiert. Etwa 2/3 aller Gemeinden bieten drei bis vier unterschiedliche Bring- bzw. Holsys-

% In der 0.g. Studie [El-Kretsen 2012] wird ein Teilnehmer mit dem Hinweis zitiert, dass sonntags mehr
Schweden einen Recyclinghof besuchen als eine Kirche.
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teme fur EEAG parallel an. Die Strallensammlung spielt keine grol3e Rolle; angeschlossen
sind etwa 1,5 Mio. Einwohner [El-Kretsen 2013b].

Dieses Angebot wird lokal z.T. durch haushaltsnahe Erfassung (direkt ab Wohnung fir ca.
0,6 Mio Haushalte sowie durch ,Miljobilen® an Uber tausend wechselnden Standorten), De-
potcontainerstationen, Sammlung im Einzelhandel oder in Betrieben ergénzt. Dabei bieten
nicht nur einzelne Gemeinden eine zusatzliche Erfassung am Haus oder an kleinen Sam-
melplatzen in Stadtvierteln an, sondern es werden sowohl von Kommunalunternehmen wie
von privaten Unternehmen grol3e Gerédte gegen Entgelt aus der Wohnung abgeholt. Eine
genaue Ubersicht fehlt. Die von dem groRten System El-Kretsen veroffentlichten Daten bie-
ten ahnlich wie in Danemark eine hohe Transparenz. Auch hier werden die Ergebnisse der
getrennten Sammlung den einzelnen Kommunen zugeordnet und kénnen im Netz abgefragt
werden [El-Kretsen 2013a], so dass die Kommunen fur eine weitere Verbesserung der
EEAG-Sammlung motiviert werden.

Die Zahl der Riickgabemdoglichkeiten im Bereich von Einkaufszentren hat sich seit 2009 ver-
doppelt, wahrend die Bedeutung von Containersystemen im StralRenraum abgenommen hat.
Die Sammelstellen in Einkaufszentren — mittlerweile insgesamt 1500 in etwa 50% aller Ge-
meinden — beruhen auf der Kooperation zwischen Kommunen und Handel. Alle an EI-
Kretsen angeschlossenen Annahmestellen sowie deren Zuganglichkeit kbnnen Uber eine
App auf das Smartphone geladen werden. Das allgemeine Bewusstsein fur die Riuckfiihrung
von EEAG wurde durch ein Recyclingwochenende im September 2012 gestarkt.

Hinzu kommen Ricknahmesysteme der Produzenten flir spezifische EEAG, meist Computer
oder andere IT/TK-Gerate. Knapp 200 Spezialgeschéfte fir Elektronik in 85 Gemeinden be-
teiligen sich an solchen Systemen. El-Kretsen (private Mitteilung) schatzt die darliber ge-
sammelten EEAG auf 5% der Gesamtmenge. Darliber hinaus nehmen private Abfallwirt-
schaftsunternehmen wie auch die NE-Metallindustrie EEAG zurlick. Davon sind etwa
200.000 Einwohner betroffen (StraRensammlung). Ferner gibt es etwa 50 nicht von den
Kommunen betriebene Recyclinghtfe. Die dort abgegebenen EEAG werden nicht tber El-
Kretsen erfasst.

EAF organisiert fur ihre Mitglieder die Riicknahme und das Recycling auRerhalb der kommu-
nalen Sammelstellen, z.B. Uber Warenhauser (SIBA, Komplett, Hemmabutikken...) El-
Kretsen und EAF fulhren dariiber einen finanziellen Ausgleich herbei. El-Kretsen verfugt mit
950 Annahmestellen tiber etwa fiinfmal so viele Sammelplatze wie EAF.

Die schwedische Umweltbehétrde gibt die Menge der in Verkehr gebrachten EEG fur 2010
mit 232.402 Mg und die Menge an getrennt gesammelten EEAG mit 161.439 Mg, davon
148.891 Mg aus Haushalten, an. Mit 93% wird der Léwenanteil von El-Kretsen eingesammelt
[Naturvardsverket 2012]. Die in Schweden gesammelten Mengen sind vergleichsweise hoch.
Bis 2010 lasst sich eine fast kontinuierliche Aufwarts-Entwicklung Uber die Jahre feststellen
(Abb. 4.1). Nach der aktuellen Statistik von El-Kretsen fiir 2012 [El-Kretsen 2013a] betrug die
getrennt erfasste Menge 147.684 Mg bzw. 15,5 kg je Einwohner und Jahr. Rechnet man
analog 2010 einen Anteil von 7% fiir das EAF-System hinzu, so ergeben sich ca. 159.000
Mg, also ein leichter Riickgang gegeniiber 2010. Die Ursachen konnten in der Marktsatti-
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gung bei Haushaltsgeraten und dem geringeren Gewicht der TV-Gerate ab etwa 2009 zu
suchen sein.
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Abbildung 4.1: Sammelmenge an EEAG vs. in Verkehr gebrachte Menge an EEG
[(El-Kretsen 2013a]

Damit werden also Quoten in einer GréRenordnung von 75% erreicht, die schon jenseits der
von der EU erst ab 2019 geforderten Quote liegen.

Eine Nachfrage bei einem groRen Kommunalunternehmen ergab, dass auch elektrische Hei-
zungen bei der EEAG-Sammlung mitgenommen werden, obwohl sie von der alten WEEE-
Richtlinie, die den nationalen Regelungen derzeit noch zu Grunde liegt, nicht erfasst sind. El-
Kretsen weist (personliche Mitteilung) ausdricklich darauf hin, dass elektrische Heizgerate
nicht zur EEAG-Sammlung gehéren. Es ist also nicht auszuschlie3en, dass die Sammeler-
gebnisse durch die in Schweden haufig anzutreffenden elektrischen Heizgerate etwas nach
oben getrieben werden.

Die Sammlung von EEAG wird nach Auskunft eines groRen Kommunalunternehmens in
Sudschweden durch den informellen Sektor gestort. Dazu zahlen nachtliche Einbriche auf
Recyclinghtfen, Diebstahl von Geraten wahrend der Sammeltouren, Versuche zur Uber-
nahme von bereits abgegebenen EEAG an den Sammelstellen, wobei es auch zu Konflikten
mit dem Personal kommt. Eine Schatzung lUber den dabei angerichteten Schaden liegt nicht
vor. Die schwedischen Gesprachspartner gehen davon aus, dass Schrottplatze keine EEAG
gegen Bargeld annehmen. [Hemstrom et al. 2012] beschreibt auf Grund einer Befragung
mehrerer grofer Kommunen bzw. Kommunalbetrieben den Stand der Sicherheitstechnik auf
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Recyclinghtfen wie folgt: Elektrozaun, Kameratiberwachung, Aufbewahrung von EEAG Uber
Nacht in verschlossenen Containern.

4.3 Ergebnisse fir Sammelgruppe 3

Wahrend die Daten aus der kommunalen Sammlung sehr differenziert und genau erhoben
werden, sind die Mengen, die Uber den Handel zurtick gefuhrt werden, statistisch unsicher,
da einzelne Handelsketten auch andere Sammelunternehmen als El-Kretsen oder EAF be-
auftragen. Dies gilt auch fir die Sammlung direkt am Haus und die Abholung von EEAG aus
Buros, weil hier haufig private Sammler tatig sind [Hemstrom et al. 2012]. Die Grol3enord-
nung des illegalen Exports ist nicht bekannt. Nach einer Input-Output-Abschétzung fir EEAG
in Haushalten [Hemstrom et al. 2012] kommen jahrlich 4 kg IT- und TK-Geréte pro Person
hinzu, wahrend ca. 3 kg EEAG dieser Sammelgruppe anfallen sollten. Das sind etwa 25.000
Mg. Diese Abschatzung stimmt gut mit den Sammelergebnissen von El-Kretsen tberein, wie
sich aus Tabelle 4.1 ergibt.

Tabelle 4.1: Entwicklung der Sammelmengen von El-Kretsen
2010-2012 in Mg [El-Kretsen 2013a]

2010 2011 2012
IT-, TK- und Biro- 28.690 28.355 25.180
ausstattung
TV-, Audio-, Video- 30.626 31.082 37.399
gerate
Leuchtmittel 7.258 9.249 7.425
4.4 Ergebnisse fir Sammelgruppe 4

Bei den Gasentladungslampen stellen die Recyclinghdfe ebenfalls das dominierende Sam-
melsystem dar. Allerdings bieten hier immerhin 30% aller Gemeinden auch ein Holsystem
an. In annédhernd 20% der Gemeinden werden diese Leuchtmittel auch Gber Depotcontainer
gesammelt, ferner in etwa je 25% der Gemeinden auch in Geschéaften bzw. Gber ,Miljobilen®.
Ahnliche Verhaltnisse trifft man auch bei den kleinen EEAG an. El-Kretsen nimmt Gasentla-
dungslampen auBerdem Uber 550 Sammelstellen in Unternehmen zurlck.

Mit der Kampagne ,Tack och hej” (Danke und Tschiss) versuchte El-Kretsen im Jahr 2012,
das Bewusstsein fur die Notwendigkeit der richtigen Ruckfiihrung von Leuchtmitteln und
kleinen EEAG zu erhdhen [El-Kretsen 2013b]. ,, Tack” gilt dem ausgedienten Gerét, das viele
Jahre seine Dienste geleistet hat; ,hej* zeigt den Weg fir das Gerét zur ndchsten Annahme-
stelle. Die Kampagne wurde im Spatherbst 2012 durchgefiihrt, wobei in den drei gré3ten
Stadten zusatzlich Elektrosparlampen und Recyclingbeutel fur Lampen verteilt wurden. Die
entsprechende Website wurde von zahlreichen Partnern verlinkt, u.a. von IKEA.

Die Sammelmenge fir die SG 4 ist Tabelle 4.1 zu entnehmen; sie umfasst neben den Entla-
dungslampen auch andere Leuchtmittel. El-Kretsen veroffentlicht keine Aufteilung der Be-

Landesamt fir Natur, Umwelt und Verbraucherschutz Nordrhein-Westfalen — Fachbericht 52
-371/67



Untersuchungen zur Optimierung der Sammlung elektronischer Kleingerate

leuchtungskorper nach Typen; dies hangt vermutlich damit zusammen, dass alle Leuchtmit-
tel gemischt bei einem Unternehmen in Schweden, Nordic Recycling AB in Hovmantorp,
aufbereitet werden konnen.

4.5 Weitere Aktivitaten in Schweden

Der Fachverband AvfallSverige wies auf besondere Anstrengungen zur Sammlung von
EEAG in Goteborg hin (private Mitteilung). Eine Auswertung 6ffentlich zugénglicher Informa-
tionen ergab, dass die Einwohner Goteborgs wie Ublich an haushaltsnahe Holsysteme fiir
Restabfall und verschiedene Wertstofffraktionen angeschlossen sind. Goteborg verfigt Gber
ein grolRes Kreislaufwirtschaftszentrum, bei dem man gebrauchte Mdbel, Recyclingbaustoffe
etc. erwerben kann. Darlber hinaus gibt es fiinf Recyclinghéfe; dort kdnnen Sperrgut, Bau-
schutt etc. abgegeben werden; Voraussetzung fur die Nutzung ist eine Berechtigungskarte
des drtlichen Abfallwirtschaftsbetriebs. Fir Altpapier, Altglas, metallische Gegenstande und
Batterien gibt es rd. 300 Containerstationen. Gefahrliche Abfélle wie Alt6l, Autobatterien,
Pestizide etc. kdnnen an 16 sogenannten Miljostationen abgegeben werden, die sich u.a. auf
dem Gelénde von Tankstellen und Yachth&fen befinden. Gefahrliche Abfélle und EEAG kon-
nen bei einem Fahrzeug abgegeben werden, das regelmafige Touren durch die Stadt unter-
nimmt. Fir kleine EEAG, Batterien, Leuchtmittel und Spraydosen gibt es spezielle Sammel-
container (,Samlaren®), die in groRen Markten (coop, Konsum, ikea...) aufgestellt sind (Abb.
4.2). Dahinter steht die Absicht, die Logistik fir den Verbraucher zu vereinfachen, indem
man eine Abgabemadglichkeit fir EEAG beim Einkauf von Lebensmitteln o.dgl. anbietet [G6-
teborgs Stad 2013]. ,Samlaren” sollen demnéchst auch im Raum Malmé in grof3er Zahl ein-
gesetzt werden (private Mitteilung). Die Stadt Stockholm testet z. Zt. andere Containersys-
teme auf den Recyclinghéfen und wird diese nach erfolgreicher Probe in der gesamten Stadt
einsetzen. Verbesserungen der Sammlung von Leuchtmitteln und kleinen EEAG werden in
fast allen groRen Stadten geplant oder getestet [El-Kretsen 2012].

Abbildung 4.2: Ein ,Samlaren“-Abgabebehélter [Avfall Sverige]
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Offizielle Aktivitdten fur die Wiederverwendung von EEAG lassen sich auf der nationalen
Ebene nicht ausmachen. Das Thema durfte allerdings bei der Implementation der neuen
WEEE-Richtlinie politisch eine Rolle spielen. Wie in anderen EU-L&ndern gibt es Ge-
brauchtwarenmarkte, die vom Trockenrasierer bis zum Méahdrescher alles auf ortlicher Ebe-
ne vermitteln (www.blocket.se )
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5. Situation in Belgien / Flandern

5.1 Rechtslage

Belgien hat auf Grund seiner foderalen Struktur auch die Gesetzgebungskompetenz fur die
Abfallwirtschaft weitgehend auf die drei Landesteile Flandern, Wallonien und Brissel verla-
gert. In das flamische Abfallgesetz [VLAREMA 2012] wurden wesentliche Regelungen fur
EEAG integriert. Auf der nationalen Ebene werden dagegen die RoHS-Richtlinie und die
Kennzeichnungspflichten der WEEE-Richtlinie umgesetzt.

Im Art. 3 wird die Wahrnehmung der Produzentenverantwortung generell geregelt; EEAG
gehoren zu den unter Art. 3 fallenden Abfallfraktionen. Der Einzelhandel hat demnach ge-
genuber dem Verbraucher Gerate bei Kauf eines neuen Gerats kostenlos zuriickzunehmen
(1:1-Rucknahmepflicht); sofern keine Abgabemdglichkeit im 6ffentlichen Raum fir die Gerate
vorhanden ist, gilt die Pflicht auch fir den Fall, dass kein neues Gerat erworben wird (0:1-
Rucknahmepflicht). Der GroBhandel wiederum hat die von den Einzelhdndlern gesammelten
Gerate zu ubernehmen, zu sortieren und dem Produzenten zu Ubergeben, der fur die sach-
gerechte Behandlung zu sorgen hat. Um die 0:1-Rucknahmepflicht zu umgehen, missen die
Hersteller eine flachendeckende Erfassung von Geraten organisieren. Sie konnen sich dabei
vorhandener kommunaler Strukturen bedienen, missen hierbei aber die anteiligen Kosten
erstatten. Sofern zwischen dem Trager der Sammeleinrichtung und dem Hersteller keine
Einigkeit Uber den Kostenbeitrag herbeigefuhrt werden kann, wird dies der flamischen Ab-
fallbehérde OVAM vorgetragen. Generell gilt fur die Sammlung von EEAG aus Haushalten
eine Pflicht zur Zusammenarbeit der Hersteller mit den Gemeinden.

Entsprechend der WEEE-Richtlinie tragen die Verbraucher keine Kosten bei der Riickgabe
von EEAG. Die Kosten fur die Riicknahme und Verwertung sind beim Kauf eines neuen Ge-
rats inbegriffen; diese missen auf der Rechnung ausgewiesen werden. Damit haben die
Hersteller die finanziellen Mittel, um ihren Pflichten nachzukommen. Die Produzenten kdn-
nen zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben kollektive Systeme griinden. Es ist klar, dass diese
Regelungen nicht fur etwa ein Dutzend verschiedene Abfallfraktionen von Altreifen bis Altpa-
pier gleichermaf3en angewendet werden kénnen. Daher kénnen (ber spezifische individuelle
bzw. kollektive Abfallvermeidungs- und Behandlungsplane (afvalpreventie- en afvalbeheer-
plan) oder Umweltibereinkommen (milieubeleidsovereenkomst) Abweichungen von Art. 3
vereinbart werden. Der Rahmen fiir diese Plane bzw. Ubereinkommen ist ebenfalls im
VLAREMA geregelt: er soll u.a. Ziele fir Sammlung und Verwertung enthalten. Alle Daten
Uber die Sammlung und Verwertung der unter Art. 3 fallenden Produkte sind zu validieren
und der OVAM vorzulegen. Im Falle eines Umweltiibereinkommens zwischen Produzenten,
Grof3- und Einzelhandel hat OVAM das Recht auf Einsicht in wesentliche Geschéaftsdoku-
mente.

Art. 3.4 enthalt einige Vorgaben, die Uber die WEEE-Richtlinie hinausgehen: Altgeréate sind
nach der Anlieferung in noch brauchbare und nicht mehr brauchbare zu trennen. Bei den
kommunalen Recyclinghtfen (,Containerpark®) werden daher potenziell brauchbare Geréte
beiseite gestellt und nach einer einfachen technischen Prifung in eine “Re-use”-Werkstatt
zur Aufbereitung verbracht (siehe dazu Kap. 5.2). Die Kommunen selbst dirfen keine EEAG
verwerten oder verkaufen. Flandern gibt Uber die europaische Richtlinie hinaus gehend ein
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Sammelziel von mind. 8,5 kg/(EW*a) sowie stoffspezifische Verwertungsquoten fur Eisen,
NE-Metalle (je 95%) und Kunststoffe (50%) vor. Fur Photovoltaik-Module wurde eine eigene
Regelung geschaffen, die noch keine Verwertungsziele enthélt. Die Regelungen in Flandern
entsprechen somit z.T. bereits der novellierten WEEE-Richtlinie und gehen im Hinblick auf
stoffspezifische Ziele dartiber hinaus. Mit der Implementierung der Richtlinie werden sich
weitere Veranderungen ergeben: es ist u.a. geplant, die Sammelziele der neuen Richtlinie
zeitlich vorzuziehen.

Die Hersteller und Importeure von EEG haben auf der nationalen Ebene mit RECUPEL eine
non-profit-Organisation als PRO geschaffen. RECUPEL besteht aus sieben einzelnen Orga-
nisationen, die sich jeweils auf Geratetypen beziehen, also z.B. RECUPEL ICT fiur IT/TK-
Gerate oder LIGHTREC fiur Leuchtmittel; Vertreter dieser Branchen bilden den Aufsichtsrat
von RECUPEL. RECUPEL stellt damit das einzige Kollektivsystem fir EEAG in Belgien dar.
RECUPEL schliefdt fir seine Mitglieder Vertrage mit den Gemeinden ab, kassiert bei den
Mitgliedern den Beitrag zur Finanzierung der Sammel- und Aufbereitungsaktivitaten und be-
richtet gegeniiber den belgischen Behdrden lUber die Ergebnisse. Der ,RECUPEL-Beitrag”
[RECUPEL 0.J.] ist pauschaliert und variiert je nach Geréteart. Damit werden bei Haushalts-
geraten alle Kosten der Ruckfihrung abgedeckt, bei gewerblich genutzten Geraten nur die
Verwaltungs- und Berichtskosten.

5.2 Sammelsysteme

Verbraucher kdnnen ihre Altgerate im Handel, bei den kommunalen Recyclinghéfen, bei
Containerstandorten oder bei einer Organisation von Gebrauchtwarenladen (siehe Kap. 5.5)
abgeben. RECUPEL gibt die Zahl der Riickgabestellen im Jahr 2012 mit

e 547 Recyclinghtfen bzw. Containerparks (davon It. OVAM ca. 320 in Flandern),
o 22 Gebrauchtwarenzentren (,Kringwinkelen®),

e 4117 Ricknahmestellen im Handel

e und 39 Vertragspartnern im Schrotthandel

an [RECUPEL 2013]. Strallensammlungen finden nicht statt, auf der anderen Seite ist die
Dichte der Recyclinghtfe mit einer Einrichtung auf etwa 20.000 Einwohner sehr hoch. Die
~Containerparks® (in der Wallonie ,Recyparcs®) haben je nach Gemeinde unterschiedlich
lange Offnungszeiten, wochentags meist bis 18 Uhr; in Briissel sind sie auch am Sonntag
geoffnet. Die hohe Bedeutung der Containerparks in Belgien (entsprechen etwa deutschen
Recyclinghéfen) lasst sich in Abbildung 5.1 noch deutlicher erkennen:
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m Recyclinghtfe, Containerparks m Handel
= Ressourcencenter, Kringloopwinkel m Vertragspartner im Schrotthandel

Abbildung 5.1: Aufteilung der gesammelten Mengen nach Systemen

Einzelhandler kénnen die bei ihnen abgegebenen Gerate bei den Recyclinghdfen oder regi-
onalen Zwischenlagern abgeben oder Uber RECUPEL abholen lassen. Sofern die Handler
die Altgerate zunéachst selbst lagern, um ausreichend grofRe Einheiten fir den Transport zu-
sammen stellen zu konnen, holt RECUPEL die EEAG kostenlos ab und bietet fur Sammel-
stellen, die mit einem Vertriebsvertrag auch bestimmte Pflichten Gbernommen haben, eine
finanzielle Vergitung an [RECUPEL 0.J.]. Im Fall individueller Systeme mussen die Handler
u.U. generell die Transportkosten fur die EEAG tragen. Es gibt nach Auskunft von OVAM
noch zehn individuelle Systeme in Belgien, meist flr spezielle B2B-Anwendungen (gewerbli-
che Nutzung), die insgesamt nur einen sehr kleinen Anteil an den gesammelten EEAG aus-
machen.

Die Sammelmenge von insgesamt 110.374 Mg (2011), davon 74.304 Mg in Flandern [OVAM
2013], muss zu einer in Verkehr gebrachten Menge von 261.411 Mg in Beziehung gesetzt
werden. Damit wurde 2011 bezogen auf ganz Belgien ein Ricklauf von 10 kg pro Einwohner
und Jahr erreicht und im Jahr 2012 erstmals Uberschritten (Abbildung 5.2). Hinzu kommen
die Mengen aus der gewerblichen Anwendung: Demnach wurden insgesamt 38.082 Mg in
Verkehr gebracht, 2.603 Mg in Recyclinganlagen behandelt und 114 Mg an Geraten erneut
genutzt. Die Zahlen lassen erkennen, dass RECUPEL hier nur einen geringen Anteil an der
Ruckfuhrung hat. Es ist auch nicht klar, ob nicht Gerate aus der gewerblichen Anwendung
z.T. als ,Geréte aus Haushalten" den Weg in die Containerparks finden.
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d’ Entwicklung der gesammeilten haushaltsbezogenen Elektroaltzersdte nach Abfallfraktion

2007 2008 2009 2010 2011 2012

01 2002 2003 200 2003 2006 2012

UG 2.03% 10.528 14.571 18.683 22.821 28.642 23.780 31421 35.783 37044 41.647 43.510
GEL . E E 498 1146 1.183 1.228 1218 1247 1.2949 1.382
GESAMT 7950+ 35875 45037 53064 68131 | 76144 81414 86940 098738 101772 110373 111.947
= 1|
] UG Ubrlgz Serdte GEL: Gasentagungslampsn B ALLE

Abbildung 5.2: Gesammelte EEAG in Belgien [RECUPEL 2013]

Der flamische Landesteil lag mit 11,9 kg je Einwohner in 2011 noch deutlich tber dem belgi-
schen Durchschnitt. Dabei spielen die Gebrauchtwarenladen eine besondere Rolle, bei de-
nen uber 12% der Menge an EEAG bezogen auf Flandern abgegeben wurde [OVAM 2013].

5.3 Ergebnisse fur Sammelgruppe 3

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Sammlung von EEAG aus Haushalten im
Jahr 2011 aufgeteilt nach Sammelkanalen. RECUPEL ordnet in seinem Bericht kleine Haus-
haltsgerate, IT/TK-Ausstattung und Audio-/Videogerate einer einzigen Kategorie zu; eine
Differenzierung lasst sich nur tUber die verschiedenen Herstellergruppen erreichen, was die
Interpretation der Daten verkompliziert. Eine genauere Aufteilung der SG 3 fur Flandern war
nicht maoglich.
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Tabelle 5.1: Aufteilung der 2011 gesammelten EEAG der SG 3
nach Sammelsystemen [RECUPEL 2012]

Menge [Mg]
Einzelhandel 5.658
Vertragspartner (v.a. Schrotthandel) 2.628
Recyclinghtfe u.a. kommunale Systeme 33.287
Gebrauchtwarengeschéfte 3.118
Summe 44.691

Die hier interessierende Sammelgruppe 3 wird ganz Uberwiegend uUber die Recyclinghtfe
zurtickgegeben. In der Sammelgruppe 3 ergibt sich damit eine Rucklaufquote von 46% ein-
schlieRlich der CRT-Gerate [RECUPEL 2012]. Die Ubersicht zeigt auch die Bedeutung der
Gebrauchtwarenladen, die vor allem in Flandern (,Kringloopwinkel“) eine grof3e Bedeutung
haben. Diese prufen und reparieren tberwiegend kleine Haushaltsgerate und weiRe Ware
fur den Second Hand-Markt (siehe Kap. 5.5). Dies ist offenbar bereits vielen Konsumenten
bekannt, die gezielt — meist noch funktionsfahige — Geréte aus diesen Gruppen bei den L&-
den abgeben. Der private Schrotthandel liegt an letzter Stelle der Sammelkandle; die Samm-
lung von EEAG ist nur solchen Betrieben gestattet, die eine entsprechende Vereinbarung mit
RECUPEL geschlossen haben.

54 Ergebnisse fir Sammelgruppe 4

Ausweislich der Tabelle 5.2 gibt es bei den Gasentladungslampen einen Rucklauf von 28%
bezogen auf die im Jahr 2011 in Verkehr gebrachte Menge, wahrend fur die Leuchtmittel
allgemein nur ein Rucklauf von 8% verzeichnet wurde [RECUPEL 2012]. Auch hier liegen die
Ergebnisse fur Flandern deutlich Gber dem belgischen Durchschnitt. Der Riucknahmekanal
,Einzelhandel* umfasst bei den Leuchtmitteln mehr als 50%. Dies durfte dadurch zu erklaren
sein, dass Verbraucher nicht mehr funktionsfahige Leuchtmittel mitbringen, um sich aquiva-
lente neue zu besorgen; im Gegensatz etwa zu TV-Geraten stellt der Verbraucher bei
Leuchtmitteln keine detaillierten Anforderungen, sondern bengétigt fachlichen Rat.

Tabelle 5.2: Aufteilung der 2011 gesammelten EEAG der SG 4
nach Sammelsystemen [RECUPEL 2012], [OVAM

2013]
Belgien Flandern

Einzelhandel 753 528
Vertragspartner (v.a. Schrotthan-

del) 5 5
Recyclinghtfe u.a. kommunale

Systeme 533 419
Gebrauchtwarengeschafte 8 7
Summe 1.299 959
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Behdrden und PRO bemuhen sich um die Aktivierung der Verbraucher, u.a. mit 6ffentlich-
keitswirksamen Kampagnen (http://www.recupel.be/Campagnes-2012.html). Besonderes
Augenmerk richtet RECUPEL auf Gasentladungslampen. Handler erhalten auf Anforderung
zwei Typen von Sammelboxen fur Lampen, einmal fur die Langfeldleuchten und zum ande-
ren fur kleinere Leuchten, wobei 50 kg- sowie 200 kg-Gebinde angeboten werden. Seit 2010
wird die Abgabe von Lampen, vor allem Gasentladungslampen, intensiv beworben, siehe
hierzu in Abbildung 5.3 einen entsprechenden Bericht im RECUPEL-Rapport [RECUPEL
2012].

Abbildung 5.3: Kampagne zur Ruckfihrung von Energiesparlampen

Dazu wurde ein ,Lampenduo” als Werbetrager entwickelt, das unbedingt zum ,Container-
park will. Zielsetzung ist eine Verhaltens&nderung beim Verbraucher, daneben die Erho-
hung der Zahl der Annahmestellen im Handel. Die Kernbotschaft lautet: ,Alte Sparlampen
und Armaturen gehoren in den Containerpark”. Fur Briissel — wo es weniger Containerparks
gibt — wird die Abgabe der Lampen im Geschéft anvisiert. Es gibt eine Kampagne fir Unter-
nehmen (B2B mit Direktmarketing und Anzeigen) und eine fur Verbraucher (B2C). Bei B2C
wird ein Mix zwischen Online- und Offline-Angeboten verfolgt. Im Netz ist eine eigene Seite
Uber Energiesparlampen geschaltet, die informativ Gber Vor- und Nachteile der Leuchten
aufklart (http://www.watmetmijnspaarlamp.be/ ). Ferner wird mit TV-Spots, im Radio, mit Zei-
tungsanzeigen und in Brissel mit Plakaten auf der Rickseite von Autobussen geworben. Im
Jahr 2012 wurde zuséatzlich zur Sensibilisierung der Verbraucher eine Aktion gestartet, bei
der ein Animateur kostumiert als Sparlampe mit einem ,Reporter” in RECUPEL-Uniform die
Passanten ansprechen. Die Sammelmenge konnte von 2011 auf das Folgejahr von 1299 auf
1362 Mg gesteigert werden. Nach Auffassung von RECUPEL wirkt die Kampagne stark akti-
vierend, insbesondere der TV-Spot erfreue sich grof3er Beliebtheit. Die Einfihrung von zu-
satzlichen Depotcontainern in Einkaufszentren ist geplant [OVAM 2013].

5.5 Weitere Aktivitaten in Belgien

Die schon erwéhnten Gebrauchtwarenldden haben in Belgien eine beachtliche Bedeutung
erlangt. In Flandern gibt es insgesamt 110 L&den (Stand 2013). Diese gehtren einem
~Kringwinkelnetwerk” an [Komosie 2013], das sich mit der Aufbereitung von Altgeraten, Alt-
mobeln etc. und Energieberatung beschéftigt. ,Kringwinkel* ist die gemeinsame Dachmarke;
ansonsten gibt es in jeder Region eine eigene Gruppe von Laden. Trager der Gebrauchtwa-
renladen sind non-profit-Organisationen, die u.a. fir den zweiten Arbeitsmarkt tatig sind. Un-
terstitzung erhalten die Kringwinkel von den flamischen Sozial-, Abfall- und Energiebehor-
den. Diese Zentren haben im Jahr 2012 ca. 60.000 Mg Material von Altmdbeln bis zu ge-
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brauchten Elektrogeréten erhalten und rund die Hélfte davon wieder in Verkehr gebracht
[OVAM 2013]. Hinter den 110 Laden stehen in Flandern ca. 15 Werkstatten, die auch EEAG
instand setzen. Alle Reparaturzentren arbeiten mit den jeweiligen Kommunen im Bereich
Abfallsammlung (Abholen von Geraten aus Haushalten und Ubernahme von vermutlich noch
brauchbaren EEAG aus Containerparks) zusammen. Teilweise sind diese Unternehmen
auch Vertragspartner von RECUPEL bei der Sammlung von EEAG aus Handel und Gewer-
be.
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6. Situation in der Schweiz

6.1 Rechtslage

Die Schweiz erliel? bereits 1998 eine Verordnung zu Ricknahmepflichten fir EEAG, die im
Laufe der Jahre — z.T. auch bedingt durch die EU-Richtlinie, die die Schweiz als exportorien-
tiertes Land berthrt — mehrfach veréndert wurde, u.a. zur Verbesserung der Rechte des
Verbrauchers. Die Verordnung Uber die Rickgabe, die Ricknahme und die Entsorgung
elektrischer und elektronischer Gerate (VREG) [VREG 2005] verpflichtet den Verbraucher
bei der Entledigung seines Altgerats zur Rickgabe an Handler, Hersteller oder Importeur
oder ein Entsorgungsunternehmen. Zulassig ist auch die Rickgabe an eine offentliche
Sammlung oder Sammelstelle fir Gerate (Art. 3). Hersteller und Importeure missen Gerate
der von ihnen hergestellten oder importierten Marken kostenlos zurtiicknehmen und kénnen
ebenso wie GroRhandler gemeinsame Organisationen bilden bzw. beauftragen. Nach Art. 4
mussen Handler Gerate der Art, die sie im Sortiment fuhren, kostenlos zuriicknehmen, also
auch im B2B-Bereich. Fur Einzelhéndler gilt die Pflicht zur kostenlosen Ricknahme nur ge-
genuiber Endverbrauchern und zwar in allen Filialen und wahrend der gesamten Offnungs-
zeit. Damit ist in der Schweiz die sogenannte 0:1-Ricknahme bereits seit dem Jahr 2005
realisiert. Ahnlich wie in der EU fallen

o Gerate der Unterhaltungselektronik

o Geréate der Biro-, Informations- und Kommunikationstechnik
o Kduhlgerate

e Haushaltgerate

o Werkzeuge (ohne ortsfeste industrielle GroRwerkzeuge)

e Sport- und Freizeitgerate sowie Spielzeug

e Leuchten

e Leuchtmittel (ohne Glihlampen)

in den Geltungsbereich der VREG. Die Verordnung regelt keinerlei Details und macht keine
Vorgaben hinsichtlich Erfassungs- oder Recyclingquoten. Von Herstellern und Importeuren
gebildete Stiftungen organisieren mit der von den Herstellern erhobenen ,vorgezogene Re-
cyclinggebihr® (vVRG) die Ricknahme Uber den Handel, finanzieren die sonstigen Sammel-
stellen und sorgen fir Recycling bzw. Entsorgung der EEAG.

Mit der Stiftung S.E.N.S. (im Folgenden SENS) wurde bereits vor rd. 15 Jahren eine unab-
héangige, nicht gewinnorientierte, gemeinnitzige Stiftung geschaffen. (Die vier Buchstaben
stehen fiir Sustainability, Expertise, Network und Solution). Diese tritt mit der Marke SENS
eRecycling (www.erecycling.ch) auf. Die SENS entspricht im européaischen Rechtssystem
einer PRO. SENS erhebt die vVRG auf die der VREG unterliegenden Elektro- und Elektronik-
gerate; diese Gebuhr wird von einer Kommission, der u.a. Vertreter der Hersteller und des
Handels angehdéren, jahrlich neu festgelegt. Die Mittel aus der vVRG werden einem Fonds
zugefihrt, aus dem alle Kosten fur die EEAG-RUckfuhrung und —Aufbereitung finanziert wer-
den. Neben der SENS, die vor allem die Bereiche Haushaltsgerate, Spielwaren und Sportge-
réte abdeckt, sorgt die Swico Recycling als nicht gewinnorientiertes nationales System fir
die Ricknahme ausrangierter Elektro- und Elektronikgerate aus den Bereichen Informatik,
Unterhaltungselektronik, Buro, Kommunikation, grafische Industrie sowie Mess- und Medizi-
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naltechnik. Swico Recycling wird von Swico betrieben, dem Wirtschaftsverband von Schwei-
zer Anbietern von Informations-, Kommunikations- und Organisationstechnik, der damit Un-
ternehmen mit 20 Mrd. SFr Umsatz vertritt. Zurzeit sind in der Swico Recycling 711 soge-
nannte Konventionsunterzeichner (Hersteller und Importeure) aus dem In- und Ausland ver-
treten, die Uber 90% des Schweizer Marktes abdecken. Ferner gibt es mit der SLRS seit ei-
nigen Jahren einen speziellen Fachverband fir Leuchtmittel und Lampen, der in &hnlicher
Weise wie SENS und Swico organisiert ist.

Die VREG soll in den kommenden Monaten revidiert werden. Die Anderungen sollen u.a.

o Trittbrettfahrer® zur Zahlung einer Gebihr &hnlich der vRG zwingen,

o den Katalog der erfassten EEAG der neuen EU-Richtlinie anpassen,

o dem Verbraucher auch die kostenlose Riickgabe von Geréteteilen ermdglichen,

o die Festlegung des jeweiligen Stands der Recyclingtechnik beschleunigen.

Im Entwurf der neuen Verordnung wird im Art. 9 auch die Verpflichtung zur Rickgewinnung
seltener Metalle genannt.

6.2 Sammelsysteme

Wie bereits in Abschnitt 6.1 dargestellt, miissen Einzelhadndler EEAG unabhangig davon zu-
ricknehmen, ob der Kunde ein neues EEG kauft. Bedingung ist allerdings, dass der Einzel-
handler entsprechende neue Geréate im Angebot hat. Dariiber hinaus bieten die Kommunen
die Riicknahme von EEAG auf Recyclinghofen (,Okihof*) an. Die Kosten der rund 500 freiwil-
ligen kommunalen Sammelsysteme werden von den Systembetreibern mit Mitteln aus dem
VRG-Fonds abgegolten. Fir Elektrokleingerate bietet sich aul3erdem die Abgabe bei einer
Postdienststelle an, die EEAG mit einem Gewicht unter 30 kg annehmen, sofern das Gerat
unter der Schalterscheibe hindurchpasst. Uber die Website von SENS kann man sich die
nachstgelegene Riicknahmestelle jederzeit tiber das Internet heraussuchen.

Die SENS (andere Systeme im Wesentlichen analog) beauftragt Transporteure und Recyc-
lingunternehmen mit der Abholung von EEAG bei Sammelstellen bzw. mit der Aufbereitung
von E-Schrott. Die Recyclingunternehmen arbeiten auf eigene Rechnung. SENS vergltet
deren Aufwand flexibel je nach Stand der Sekundarrohstoff-Preise, die monatlich festgestellt
werden. Um die Qualitat der EEAG-Sammlung und —Behandlung sicher zu stellen, werden
die Partner der Systembetreiber regelmal3ig von unabhangigen Sachverstandigen tberprift.
Bei den Recyclingunternehmen sind jahrlich

e Lickenlose Dokumentation der Rechtskonformitéat

e Schadstoffentfrachtung elektrischer und elektronischer Gerate

o Dokumentation der Stoff- und Giterflisse (Betriebsinput/ Betriebsoutput)
e Protokollierung der Zerlege- und Recyclingarbeiten

o Behandlung der weiter gelieferten Fraktionen

und bei den Sammelstellen im zweijahrigen Rhythmus

o Kennzeichnung der Sammelstelle

e Annahme der Elektro- und Elektronikgerate

o Korrekte Lagerung der Gerate
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o Sorgfaltige Behandlung der Geréte
o Weitergabe der Gerate
nachzuweisen.

Die drei Organisationen vergffentlichen eine gemeinsame Statistik (Abb. 6.1), deren Daten
von unabhangigen Sachverstandigen gepruft und zusammengestellt werden.

Jahr Elektro- Kiihl-, Gefrier- Elektro- Elektronik- Leuchtmittel Nicht-VREG- Total Tonnen/
grossgerate  und Klimagerate kleingerate gerate Gerate Jahr
2000 9'600 6'900 gesamt 19'800 36'300
2001 9'600 6700 gesamt 17°500 33'800
2002 5'600 6'400 gesamt 22'300 300 34'600
2003 14'600 11'600 5400 30200 800 62'600
2004 18'100 13100 7’500 33'700 1°800 74'200
2005 19'100 11'400 9'300 37'200 420" 1'900 79'320
2006 23'400 15'300% 10°'700 41’800 1100 4'200 96'5002
2007 26'100 14'500 12300 42'500 1110 2’900 99'410
2008 26'800 15100 13800 45'000 1130 2'300 104130
2009 30400 15300 14900 47300 1100 1200 110200
2010 30700 15800 15400 50700 1130 3500 117400
2011 27800 16800 16300 51300 1110 5200 118500
2012 30300 17500 18800 55500 960 6000 129100
Veranderungen
gegenliber Vorjahr 9% 4% 15% 8% -13% 16% 9%
”2005 sind lediglich finf Monate seit Einfihrung der vorgezogenen Recyclinggebiihr vRG am 1.8.05 erfasst.
2'2006 wurden bei den Kiihigeraten zusatzlich zu den Haushaltgerdten neu 1'300 Tonnen Gewerbegerate in die statistische Erhebung aufgenommen

Abbildung 6.1: Zuriickgefuihrte EEAG 2000-2012, Auszug aus der gemeinsamen Statistik von
SENS, Swico und SLRS [SWICO et al. 2013]

Das beispielhaft ausgewertete zusatzliche kommunale Angebot der Stadt Bern (ca. 135.000
Einwohner, Dichte (iber 2.000 Einwohner/km?) umfasst Abgabeméglichkeiten an vier Recyc-
linghtfen, die zum Teil auch samstags gedffnet sind, ferner an einem Infomobil. ,Kleineisen*
kann an etwa 20 Containerstationen eingeworfen werden. Zum Teil befinden sich die Con-
tainerbatterien Berns unter Flur und sind damit vor Einbriichen deutlich sicherer als die nor-
malen Uber-Flur-Container. Wer sein Gerat nicht zum Recyclinghof bringen méchte, kann
gegen Entgelt einen Abholdienst bestellen (www.bern.ch/entsorgung ).

In Zurich (ca. 395.000 Einwohner) gibt es zwei Recyclinghtdfe und eine semimobile Sammel-
stelle, die Recycling-Tram, die alle zwei Tage an einer anderen Endhaltestelle u.a. fur die
Annahme von EEAG bereit steht. Dieses Angebot richtet sich an Verbraucher ohne eigenes
Fahrzeug. Leuchtmittel werden, da in der Schweiz als Sonderabfall eingestuft, nur an der
Schadstoffsammelstelle zurtick genommen. Ansonsten verweist die Stadt Zirich auf die An-
nahmemaglichkeiten im Einzelhandel. Dennoch kommen uber die kommunale Sammlung
durchaus beachtliche Mengen zusammen:

o Elektroschrott Uber die beiden Recyclinghdfe: 1.059 Mg
o Kiuhlgerate uber die beiden Recyclinghofe: 111 Mg
o Elektroschrott Uber das E-Tram: 75 Mg
o Elektroschrott Gber Sperrgutsammlungen: 30 Mg
e Leuchtmittel Uber die Sonderabfallsammelstelle: 10 Mg
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Damit wurden 2012 3,3 kg/Einwohner Uber die kommunalen Bringsysteme erfasst.

Strallensammlungen finden nur in geringem Umfang statt. Beim zustandigen BAFU lagen
daruber keine Informationen vor. Das Problem informeller Sammler ist dort praktisch nicht
bekannt und wird von einem befragten Kommunalbetrieb als unbedeutend eingeschétzt.
Tauschborsen o.dgl. werden von staatlicher Seite aus nicht unterstitzt, da die VREG zum
Ziel hat, so viele EEAG wie mdglich nach Gebrauch flr eine geregelte Entsorgung bzw.
Verwertung bereit zu stellen. Selbstverstandlich gibt es auf privater Basis Reparaturdienste
fur beschadigte EEG wie auch den Tausch bzw. den Verkauf von Altgeraten.

6.3 Ergebnisse fir Sammelgruppe 3

Die Regelungen der Schweiz entsprechen nicht den WEEE-Vorgaben, was eine Auswertung
erschwert. Die Kategorien 3 und 4, entsprechend der deutschen SG 3, sind das Hauptge-
schaft der Swico Recycling. Die Ruckfuhrung der entsprechenden Gerate auf die verschie-
denen Systeme ist Abbildung 6.2 zu entnehmen (http://www.inside-it.ch/articles/32212). Eine
steigende Bedeutung der Sammelstellen ist erkennbar. Unter ,Sammelstellen* werden die
kommunalen Recyclinghtfe, aber auch private Sammelstationen z.B. bei privaten Entsor-
gungsunternehmen, Spediteuren oder im Schrotthandel zusammengefasst. Eine genauere
Aufteilung wird von Swico nicht vorgenommen. Die Menge der zurtickgegeben bzw. zurlick-
genommen EEAG steigt bisher kontinuierlich an; auf Grund des sinkenden Gewichts von TV-
und IT-Geraten wird allerdings fur die Zukunft mit einem Rickgang der Menge gerechnet.

Sammelmengen Swico Recycling (in Tonnen)

] ] B B B B B B
] BN BN B N - |

- IEEENEEEEE
g B B B B B B B § B |
20005 2003

o3 2004 4D 20T A0S 2080 2011 A1z

m Hersteller = Handal Abgabeste|len Betrieba S"IJ'I'.GO

Abbildung 6.2: Anteil der verschiedenen Systeme an dem Ricklauf der von Swico
Recycling verantworteten EEAG
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6.4 Ergebnisse fir Sammelgruppe 4

Auch in der Schweiz wirft die Sammlung von Entladungslampen Probleme auf. Im Jahr 2011
wurden 1.156 Mg entsorgungspflichtige Leuchtmittel (also solche mit gefahrlichen Stoffen)
und 2.014 Mg weitere Leuchtmittel angenommen, im Jahr 2012 1.161 bzw. 2.241 Mg. Die
zustandige Organisation berichtet [SLRS 2012, 2013] uber eine Zunahme von in der
Schweiz in Umlauf gebrachten entsorgungspflichtigen Leuchtmitteln im Jahr 2011 um 4,7%
gegenuber 2010, wohingegen die Menge 2012 gegentiber dem Vorjahr um 8,1% zuriickging.
Die Anzahl der Leuchtmittel ohne gefahrliche Inhaltsstoffe stieg dagegen um etwa 25%. Da-
gegen stand eine Abnahme der Gesamtmenge entsorgter Leuchtmittel um 3,6% von 2010
auf 2011 bzw. eine Zunahme um 4,1% von 2011 auf 2012 (bezogen auf das Gewicht). Es ist
unklar, welche Bedeutung dies in Stlickzahlen ausgedriickt hat, da das Durchschnittsgewicht
aufgrund der steigenden Mengen an kleineren Leuchten laufend zuriickgeht. Ausgehend von
einem Durchschnittsgewicht von 120 Gramm wurden knapp 9,3 Mio. Leuchtmittel (2011)
bzw. 9,6 Mio. (2012) Uber SLRS entsorgt. Die Entsorgungskosten pro kg beliefen sich 2012
auf 2,25 SFr, was gemessen am europdischen Durchschnitt als teuer gelten kann; allerdings
gibt es auch kaum ein anderes System, das so bequem fiur die Verbraucher aufgebaut ist
[SLRS 2013].

SLRS halt Verbraucher in der Schweiz mit witzigen Fernsehspots dazu an, ihre ausgedien-
ten Leuchtmittel bei den Einzelhdndlern und Sammelstellen abzugeben:
http://www.youtube.com/watch?v=gvZt485RyVc ,
https://www.youtube.com/watch?v=iYKbjbDInow
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7. Vergleich der unterschiedlichen nationalen Ansatze

7.1 Mengenstrome

In der Tabelle 7.1 sind die Sammelergebnisse fir SG 3 und SG 4 nach Landern dargestellt.
Um diese besser vergleichen zu kénne, wurden die von der europaischen Umweltagentur
veroffentlichten Daten fur 2010 genutzt. Dabei fallt auf, dass die Daten fur Belgien erheblich
von den von RECUPEL bzw. Flandern erhobenen Sammelmengen fir 2011 (Kap. 5.3 und
5.4) abweichen. Es ist nicht klar, ob dies durch statistische Unsicherheiten hinsichtlich der
Definition der Sammelgruppen bzw. dahinter stehenden Kategorien und der evtl. Uber-
schneidung von Mengen aus Haushalten und Gewerbe zustande kommt. Die Tabelle zeigt
fur IT/TK-Gerate hthere Sammelquoten bei den Nachbarlandern mit Ausnahme von Belgien,
wobei allerdings in Flandern ebenfalls héhere spezifische Sammelmengen erzielt werden als
in Deutschland. Bei den Leuchtmitteln liegen zumindest Schweden und die Schweiz (hier
werden nur die schadstoffhaltigen Leuchtmittel erfasst!) in der Sammlung hoher als Deutsch-
land. Nun kénnten ja die in Verkehr gebrachten Mengen unterschiedlich sein. Nimmt man
das Verhdltnis der gesammelten zu den in Verkehr gebrachten Mengen an Geraten als
Mafl3stab (bei allen 0.g. Unzulanglichkeiten dieser Betrachtung!), dann lassen sich deutlich
hohere Quoten fir Schweden und Danemark feststellen, fiir Belgien dagegen die gleiche
GroRRenordnung; angesichts der hdheren Sammelergebnisse in Flandern durften fir diesen
Landesteil auch die Quoten hdher liegen als in Deutschland. Da die Schweiz keine Quoten
erhebt, kbnnen diese nicht zum Vergleich herangezogen werden.

Tabelle 7.1: Eckdaten fur 2010 zu in Verkehr gebrachten EEG und gesammelten EEAG in
Deutschland, Belgien, Danemark, Schweden, Schweiz [EEA 2013]

Deutschland In Verkehr gebracht Gesammelt Gesammelt/ in
[Mg] [kg/(EW*a)] [Mg] [kg/(EW*a)] | Verkehr gebracht [%]

Alle EEG, EEAG | 1.730.794 21 777.035 9,5 45%

SG 3 495.881 6,1 409.197 5,0 83%

SG 4 97.678 1,2 11.876 0,1 12%

Belgien In Verkehr gebracht Gesammelt Gesammelt/ in
[Mg] [kg/(EW*a)] [Mg] [kg/(EW*a)] | Verkehr gebracht [%0]

Alle EEG, EEAG | 294.530 27 105.556 9,7 36%

SG 3 99.375 9,2 41.351 3,8 42%

SG 4 30.533 2,8 2.713 0,3 9%

Danemark In Verkehr gebracht Gesammelt Gesammelt/ in
[Mg] [kg/(EW*a)] [Mg] [kg/(EW*a)] | Verkehr gebracht [%0]

Alle EEG, EEAG | 147.557 27 82.931 15 56%

SG 3 44.925 8,1 41.507 7,5 92%

SG 4 4.043 0,7 702 0,1 17%
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Schweden In Verkehr gebracht Gesammelt Gesammelt/ in
[Mg] [kg/(EW*a)] [Mg] [kg/(EW*a)] | Verkehr gebracht [%0]

Alle EEG, EEAG 232.403 25 161.444 17,3 69%

SG 3 72.174 7,7 69.565 7,4 96%

SG 4 14.663 1,6 4.396 0,5 30%

Schweiz In Verkehr gebracht Gesammelt Gesammelt/ in
[Mg] [kg/(EW*a)] [Mg] [kg/(EW*a)] | Verkehr gebracht [%0]

Alle EEG, EEAG 117.400 15,1

SG 3 50.700 6,5

SG 4 1.130 0,1

7.2 Rechtslage und Organisation der Akteursgruppen

Die Vorgaben der WEEE-Richtlinie lassen unterschiedliche Organisationsformen fir die Re-
gistrierung von EEG, die Umsetzung der Herstellerverantwortung (individuell oder kollektiv),
die Finanzierung der EEAG-Sammlung und die Organisation von Sammlung und Verwertung
zu. Wichtige Eckpunkte enthalt Tabelle 7.2. In Deutschland hat man sich mit der Grindung
der EAR-Stiftung flr ein ,clearinghouse“-System entschieden, das mit den einzelnen Herstel-
lern bzw. Importeuren zusammenarbeitet und ihre Leistungen als beliehenes Unternehmen
des Umweltbundesamts Uber Gebuhren abrechnet. Ansonsten beauftragen die Hersteller
und Importeure Transporte ab Sammelstelle und EEAG-Recycling individuell Gber Aus-
schreibungen. In Belgien, Danemark und Schweden werden Sammlung und Recycling von
Producer Responsibilty Organisations (PRO) organisiert, die alle Produzenten und Importeu-
re oder Gruppen von ihnen vertreten und Pflichten ihrer Mitglieder kollektiv ibernehmen. In
Deutschland trifft dies nur auf Lightcycle (Leuchtmittel) zu, wahrend EAR eben nicht die Rolle
eines PRO hat, sondern lediglich Koordinationsfunktionen wahrnimmt. Die bisher komplett
von PROs getragene Organisation in der Schweiz, die den Behorden Bericht erstatten, soll
jetzt noch durch ein staatliches System erganzt werden, um Trittbrettfahrer zu erfassen. Bei
allen untersuchten Beispielen begann die getrennte Erfassung von EEAG auf nationaler bzw.
regionaler Ebene deutlich friher als in Deutschland. Die untersuchten Systeme bei den
Nachbarn unterscheiden sich ferner vom deutschen System durch

e eine andere Rolle der Kommunen: die Kommunen haben kein Recht, selbst Gerate auf-
zubereiten oder zu vermarkten (Ausnahme: ,historische* Falle in Danemark);

e eine zumindest teilweise Refinanzierung der Sammlung der Kommunen durch die Produ-
zenten / Importeure bzw. die entsprechenden PROs;

e eine national einheitliche Handhabung der Verbraucherinformation (Ausnahme in
Deutschland: Lightcycle fur SG 4) incl. wirksamer Kampagnen tber die Medien

e eine hohere Transparenz Uber die gesammelten Mengen (vor allem Danemark, Schwe-
den), die zur Motivation der Akteure beitragt.
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In Belgien und der Schweiz gibt es jeweils nur eine Organisation fur alle EEAG bzw. mehrere
Organisationen fur bestimmte Kategorien, deren Tatigkeiten sich aber nicht Gberschneiden.
In Skandinavien sind mehrere PRO'’s je Land zugelassen, die z.T. im Wettbewerb zueinan-
der stehen. In Danemark werden diese durch DPA koordiniert, das clearinghouse-
Funktionen hat. In Folge der klareren Aufgabenteilung in den untersuchten Landern und der
Vertreterfunktion der PRO’s scheint es dort weniger Reibungsverluste zwischen den Ge-
meinden und den Herstellern bzw. Importeuren zu geben.

Tabelle 7.2: Vergleich des organisatorischen Rahmens fiir EEG bzw. EEAG

Riick- Finanzie- | T'NaNZIe | Aitivitaten | Kontrolle
. rung der
Register nahme- rung der . der Ge- des
Aufberei- .
systeme | Sammlung tung meinden Vollzugs
alle SG:
ear als jew. , _ :
Deutsch- | beliehene | Hersteller, Gseénilggar:, Hersteller/ Sftfvrvi?lg Gemein-
land Stelle des SG 4: System ] den, UBA
) System ein Jahr
UBA vorwiegend
Lightcycle
DPA fir alle SG: Grundséatz- Milio-
die dani- elretur, lich keine; ot rejlsen
Danemark | sche Um- RENE, Systeme Systeme historisch y
(Umwelt-
welt- ERP bed. Aus- behorde)
behorde | SG 4: LWF nahmen
Natur-
vardsver- | alle SG: Grundsatz- Natur-
Schweden | ket (Um- | El-Kretsen, | Systeme Systeme . . vardsver-
lich keine
welt- EAR ket
behdrde)
alle SG:
OVAM RECUPEL Nur Weiter-
. (flam. mit 7 Bran- gabe an
Belgien Umwelt- chenor- Systeme Systeme Kringloop- OVAM
behdrde) | ganisatio- center
nen
SENS, Sachver-
Swico, Keine Rede- standige
. SLRS je- 91 im Auftrag
: Kein o lung, in der
Schweiz : weils far Systeme Systeme . . der Sys-
Register . Praxis unib-
bestimmte ) teme, Mel-
lich
Sammel- dung an
gruppen BAFU
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7.3

Sammelsysteme

Die Sammelsysteme sind in Tabelle 7.3 einander gegenlber gestellt. Die auslandischen un-
terscheiden sich vom deutschen Sammelsystem vor allem durch

e ein besseres Angebot fur die Verbraucher zur Riickgabe von EEAG z.B.
- in Form einer ,1:1" oder sogar ,,0:1-Ricknahmeverpflichtung* des Handels,
- einer héheren Zahl von Recyclinghdfen (Danemark, Schweiz, Schweden, Flandern),
- wesentlich langeren Offnungszeiten der Abgabestellen, z.T. auch der Recyclinghdfe,
- zusatzlichen Depotcontainern in Supermaérkten (Schweden);
e mehr Bemihungen um die Wiederverwendung von Geraten (Flandern, Danemark).

Die Dichte der Recyclinghéfe in allen betrachteten Landern liegt mindestens um den Faktor
drei héher als in Deutschland. Hinzu kommen die tbrigen Erfassungssysteme, bei denen ein
Vergleich mangels konsolidierter deutscher Daten nicht moglich ist.

Tabelle 7.3: Vergleich der Sammelsysteme
(Angaben in Klammern () in der Zeile ,Belgien” beziehen sich auf Flandern)

Ausweis Ruck- Bedeutung der Rlicknahmesysteme
der Re- nahme- Ge-
ckycllng- pilicht | StraRen- | Recyc- Einzel- | braucht- | Sonsti-
osten des samm- | ling- ho- handel waren- es
beim Einzel- lung fe laden 9
Kauf handels
Deutsch- . . Vermut-
ana | e | vermuten Vet | e | 2| g
(NRW) gering
Nur in
Danemark fN_em,_ hoch ver- 94,4% 3,8% ? 1,7%
reiwillig | dichteten
Gebieten
Nein, aber NUr in
hohe Be- N
Schweden teiligung hoch ver- | Hochster
dichteten Anteil
des Han- X
Gebieten
dels
(Ja, je Ja, bei
nach Kauf ei-
Belgien | Gerat ab nes neu- | uniiblich 60% 24% 10% 6%
(Flandern) 2011 en (54,2%) | (27,0%) | (12,2%) (6,5%)
bzw. Gerats
2013)
Ja, unab-
hangig
Schweiz | Nein Voé‘i‘n*;:“f uniiblich | 58% 17% | undblich | 25%
heuen
Gerats
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Entwendung oder Beschadigung von Geraten werden nirgendwo statistisch erfasst, spielen
aber offensichtlich in Nachbarlandern ebenfalls eine, wenn auch geringere Rolle. Die Sam-
melsysteme in den untersuchten Nachbarlandern, auch in der Schweiz, sind fur die Verbrau-
cher nicht unbedingt bequemer als in Deutschland, wo EEAG zum Teil Uber Strallensamm-
lung erfasst werden. Aber es ist zu erkennen, dass die Gerate zu einem guten Teil dort an-
kommen, wo sie hinsollen, namlich in den Riicknahmestellen, und von dort aus in Aufberei-
tungsanlagen gelangen. Der weitestgehende Verzicht auf die Sammlung im Straf3enraum
erschwert Stérungen durch den informellen Sektor. Das Beispiel Flandern zeigt darlber hin-
aus, dass Bringsysteme fir die Wiederverwendung von EEAG genutzt werden kénnen; hier-
bei spielt zusatzlich die Beschaftigung schwer vermittelbarer Arbeitsloser eine interessante
Rolle. Neben der Vorbeugung vor Diebstahl durch Sicherung von Zwischenlagern ist der
Verzicht auf (ungeschitzte) StraRensammlungen zweifellos eine wirksame MalRhahme, um
die Aneignung von EEAG durch Unbefugte zu verhindern.

Auch die langfristige Lagerung nicht mehr benétigter Gerate in Haushalten wird in allen
Nachbarlandern als Problem angesehen. Ein Patentrezept dagegen gibt es nicht: Neben
einzelnen Kampagnen hilft generell ein haushaltsnahes und bequemes Angebot fur die
Ruckgabe von EEAG.

In Abb. 7.1 werden die Anzahl der Abgabestellen fir EEAG mit der Anlieferungsmenge pro
Einwohner miteinander in Beziehung gesetzt. Fir NRW liegen keine Daten zum Thema
EEAG vor, da diese von der Stiftung ear nicht erhoben bzw. ausgewertet werden. Insofern
kann man nur Zahlen fir Gesamtdeutschland nutzen. Die Zahl der Einwohner je Recycling-
hof korreliert negativ mit dem Sammelergebnis je Einwohner (empirischer Korrelationskoeffi-
zient 0,69). Fur die SG 4 spielt der Handel eine wesentlich starkere Rolle als bei der SG 3.
Dies zeigt auch das Ergebnis der Umfrage bei Elektrofachmarkten, Drogerieketten usw. in
Nordrhein-Westfalen.
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Abbildung 7.1: Zusammenhang zwischen Sammelergebnis und Dichte
der Recycling- bzw. Wertstoffhéfe (flr die Schweiz:
kommunale und gewerbliche Annahmestellen)
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Die in Kap. 2.6 dargestellten Beispiele aus Nordrhein-Westfalen zeigen, dass die Sammel-
mengen hoher ausfallen, wenn der 6rE mit einer Sozialeinrichtung kooperiert, die EEAG zer-
legt oder anderweitig aufarbeitet; dadurch werden Arbeitsplatze im zweiten Arbeitsmarkt ge-
sichert und Sozialleistungen eingespart: Die Kommune hat geringere Kosten im Sozialhaus-
halt, wenn es gelingt, schwer im Arbeitsmarkt vermittelbare Menschen mit Tatigkeiten zu
beschaftigen, die einen Umsatz generieren. Dies lasst sich an Wuppertal veranschaulichen,
in der das zustdndige Kommunalunternehmen mit der GESA (Erstzeglegung durch behinder-
te Mitarbeiter) zusammenarbeitet. Die aktuelle Bilanz fir Wuppertal mit einem erheblichen
Anteil von EEAG aus der bisher kaum Ublichen Depotcontainer-Sammlung belegt, dass es
moglich ist, die Sammelmenge bei weiterer Differenzierung und flankierenden Mal3nahmen
deutlich zu steigern. Der finanzielle Aufwand ist allerdings je nach Sammelkanal sehr unter-
schiedlich. Einen qualitativen Uberblick der Erfahrungen der Stadtreinigung Hamburg SRH
zeigt Abb. 7.2.

Sperrmiill- Mobile Aktivitaten
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Abbildung 7.2: Bewertung von Sammelkanélen fiir EEAG in Hamburg [Winterberg 2012]

® In den ersten sieben Monaten des Jahres 2013 wurden 1437 Mg gesammelt, wobei etwa 42% Uber
die Sperrmullsammlung, 24% ber Depot-Container und 33% Uber Recyclinghéfe erfasst wurden.
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8. Schlussfolgerungen  und Empfehlungen  flr
Deutschland

Das Zusammenspiel der Akteure in Deutschland — vor allem der Gemeinden mit den
Herstellern bzw. deren Systemen — muss verbessert werden. Hierfur sind folgende maogli-
che Maflinahmen zu nennen

« Zwischenschaltung einer oder mehrerer kollektiver Organisationen (,PRO*) mit Ubernah-
me von Rechten und Pflichten der Hersteller / Importeure, die als Ansprechpartner fir alle
relevanten Fragestellungen dient,

e Beendigung der Optierungsmoglichkeit der Gemeinden fir einzelne Sammelgruppen,
dafiir Refinanzierung der kommunalen Sammlung durch Hersteller / Importeure,

o Kontinuierliche wechselseitige Information tGber gesammelte Mengen und Sammelkanéle
zwischen den an der Sammlung und Verwertung beteiligten Akteuren,

e Schaffung von Transparenz Uber die Sammelergebnisse je Kategorie bzw. SG nach
Sammelkanalen und Gemeinden via Internet.

Die neue WEEE-RIichtlinie 2012/19/EG definiert zusatzliche Rucknahmepflichten des Han-
dels. Es ist nachvollziehbar, dass der Einzelhandel wenig Interesse daran hat, knappe La-
gerflachen fur EEAG zu nutzen, vor allem im Sinne einer 0:1-Ricknahme von Kleingeraten.
Daher empfiehlt sich (wie etwa in skandinavischen Landern) eine Abstimmung der Sam-
melsysteme von Kommunen und Handel vor Ort im Sinne einer Arbeitsteilung, wobei
die Kommune die ,Entsorgung“ des Handels Uber ihre Zwischenlager organisieren kénnte.
Zur Optimierung der ,Spielregeln” in Deutschland Uber eine Novelle des ElektroG sollte die
Kooperation der Akteure Hersteller (bzw. PRO’s), Kommunen, Verbraucher, Entsorger und
Zerlegebetriebe Uber Planspiele getestet werden.

Auf der Bundesebene sollte eine Bilanzierung der deutschen EEG / EEAG nach Gerate-
gruppen erfolgen, um

o die Stoffstrome ab Haushalt zu erfassen,

o die Bedeutung von Hol- bzw. Bringsystemen von Kommunen und Handel zu quantifizie-
ren,

e das Volumen an EEAG in den Lagern ,Haushalt* und ,Gewerbe" abschétzen zu kénnen,

o die Gebrauchsdauer einzelner EEG-Typen besser kennen zu lernen,

o die ,Weichen" im Stoffstrom zu identifizieren, an denen heute EEAG aus dem System
verschwinden.

Auf Basis dieser Informationen ware es wesentlich einfacher, wichtige Stellschrauben zur
Optimierung der Erfassungssysteme zu identifizieren.
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Zu der nicht nur wegen der Ziele der europdischen Richtlinie, sondern allgemein zur Res-
sourcenschonung notwendigen Steigerung der Erfassung von EEAG kodnnen folgende
MafRnahmen beitragen:

o einheitliche Ansprache, Symbole und Kommunikationsstrukturen der Hersteller bzw. Im-
porteure gegenuber den Verbrauchern (=Abfallerzeugern),

e Vereinfachung der Abgabe im Bringsystem durch eine deutliche Erhéhung der Zahl der
Sammelpunkte (Recyclinghofe, geschiitzte Depotcontainer), die Verlangerung der Off-
nungszeiten der Sammelstellen und die Information Uber deren Lage (Internet, Abfallka-
lender, Kennzeichnung...),

o Pilotversuche zum Verzicht auf die in Deutschland verbreitete Stralensammlung, die bei
EEAG offensichtlich an Grenzen st63t,

e gemeinsame Aktionen von Ordnungsbehorden und beauftragten Unternehmen gegen
~wilde* Sammler.

Fur die Steigerung der Wiederverwendung von Geraten bedarf es vielfaltiger Initiativen,
die ortlich sehr unterschiedlich ausfallen kénnen, wie auch einer Flankierung aus Bundes-
oder Landerebene. Hierzu sollte vor allem das flamische Beispiel naher untersucht werden.
Ziel sollte die Aufbereitung und Vermarktung gebrauchter Geréte in grof3erem Umfang sein,
was einen erheblichen technischen (z.B. Geratesicherheit) und logistischen (z.B. Ersatzteile)
Aufwand erfordert. Die vom Gesetzgeber geforderte Prufung einer Wiederverwendung kénn-
te durch den seit kurzem vorliegenden Griindruck der VDI-Richtlinie ,Re-Use" [VDI 2013]
einen Schub erhalten. Allerdings muss die Wirtschaftlichkeit stimmen.

Daneben kann eine starkere Platzierung des Themas EEAG in der Offentlichkeit zur Bil-
dung eines Problembewusstseins beitragen. Dabei sind die zahlreiche Aktionen aus den
Nachbarlandern auf Realisierbarkeit in Deutschland zu prifen. Dies ware von den Produzen-
ten bzw. Importeuren zu leisten, wobei sich eine Zusammenarbeit mit Kommunen, Bundes-
und Regionalbehdrden, Verbraucher- und Umweltorganisationen anbietet.

Die freiwillige Ricknahme von EEAG im Handel wird aktuell von rund der Halfte der Ver-
treiber praktiziert, mit groRen Anderungen ohne zusétzliche (gesetzliche) Vorgaben ist nicht
zu rechnen. Die Beteiligung an der freiwilligen Ricknahme schwankt vertriebswegspezifisch
sehr stark. Das Riicknahmesystem fiir EEAG ist aufgrund mehrerer Faktoren, wie eines ver-
gleichsweise kurzen Geltungszeitraums des aktuellen ElektroG, aber vor allem aufgrund des
dynamischen technischen Fortschritts, z.B. bei der Bildschirm- und Lampentechnologie, aber
auch der Preisentwicklung fiir Sekundarrohstoffe, groRen Anderungen unterworfen. Fir eine
wirksame Analyse des Erfolgs von (freiwilligen) Ruicknahmesystemen besteht ein ungen-
gendes Monitoring hinsichtlich der Zuordnung der erfassten Mengen zu einzelnen Ver-
triebswegen, BetriebsgrofZen und Art des installierten Riicknahmesystems.

Der vor allem von den Telekommunikationsanbietern verfolgte Ansatz, TK-Geréate zu verlei-
hen, war vermutlich in erster Linie einer Vereinfachung des Supports zuzuschreiben und ist
aktuell im Haushaltbereich fir andere Gerategruppen noch schwierig vorstellbar. Die ver-
pflichtende Ruckflihrung dieser Gerate garantiert eine sehr hohe Ricklaufquote und ermég-
licht die Wiederverwendung gebrauchter Gerate, soweit sie funktionieren.

Landesamt fir Natur, Umwelt und Verbraucherschutz Nordrhein-Westfalen — Fachbericht 52
-59/67



Untersuchungen zur Optimierung der Sammlung elektronischer Kleingerate

Nahezu alle Befragten nehmen EEAG unabhangig von einem Neukauf oder dem Kaufort des
jeweiligen EEAG zuriick, sofern sich Neugerate der gleichen Kategorie im Sortiment befin-
den. Bei Einfihrung einer verpflichtenden Ricknahme ist eine Diskussion um eine 1:1-
RUcknahme4 kaum zu erwarten. Aufgrund des besonderen Vertriebswegs beim Internet-
handel und den vergleichsweise hohen Erfassungskosten konnte die Verpflichtung zur 0:1-
Rucknahme kritisch gesehen werden.

Vertreiber, die den Vertrieb von Neugeraten nur als zusatzliche bzw. das Sortiment vervoll-
standigende Umsatzquelle sehen, haben in den letzten Jahren verstarkt Riicknahmesysteme
fur die SG 4 eingefihrt, allerdings noch weit unterhalb der Quote der Elektrofachmarkte und
Baumarkte. Bisher ist es nach Erfahrungen des Auftragnehmers nicht gelungen, die Ange-
stellten so zu schulen, dass sowohl eine professionelle Beratung der Kunden als auch eine
fehlwurffreie oder zumindest fehlwurfarme Erfassung von nicht mehr funktionstiichtigen
Energiesparlampen stattfindet. Das Prinzip, dass nur EEAG der Sammelgruppen bzw. Un-
tergruppen zuriickgenommen werden, die auch zum Neukauf angeboten werden, ist in die-
sem Kontext sinnvoll.

Die vom Handel installierten freiwiligen Ricknahmesysteme haben sich sehr stark ver-
triebswegspezifisch hinsichtlich der Flachendeckung und des Systemtyps entwickelt. Im Fall
einer verpflichtenden Einfuhrung eines Ricknahmesystems bei Finanzierung durch den Ver-
treiber muss insbesondere eine praktikable Lésung fir den Internethandel gefunden wer-
den. Dieser Vertriebsweg weist einerseits steigende Absatzzahlen auf, bietet andererseits
kaum eine freiwillige Ricknahme von EEAG an.

Im Falle einer verpflichtenden Riicknahme von EEAG im Handel ist insbesondere zu beach-
ten, dass damit der Umgang mit schadstoffbelasteten Bauteilen zu den Aufgaben der
Angestellten gehdren wird.

Ein zentralisiertes herstellerinitiiertes Riucknahmesystem nach dem Vorbild von
Lightcycle mag aus Wettbewerbsgrinden kritisch zu hinterfragen und mit zusétzlichen Kos-
ten verbunden sein. Allein die deutlich héheren Erfassungsmengen, die Anzahl der involvier-
ten Hersteller der anderen Sammelgruppen und ihre Marktanteile schlie3en eine undifferen-
zierte Ubernahme dieses Modells auf andere Sammelgruppen aus. Das Konzept einer
zentralisierten Offentlichkeitsarbeit gegeniiber den Konsumenten und der serviceorientierte
Kontakt zu Vertreibern und Kommunen (Organisation der Riicknahme, Schaffung von Rick-
nahmestellen flr die Konsumenten) wirde auch fir andere Sammelgruppen Ansatze zur
Verbesserung aktueller Systeme liefern und ggf. die Erfassung von Daten fir die Stoffstrom-
bilanzierung unterstitzen.

4
0:1: Rucknahmepflicht ohne Neukauf
1:1: Rucknahmepflicht des Vertreibers nur bei Neukauf eines Gerates der gleichen Kategorie
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Elektro- und Elektronikgerategesetz
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Einwohner

Elektronikatervinning

Fluorchlorkohlenwasserstoffe

Fluorkohlenwasserstoffe

Lyskildebranchens WEEE Foreningen

Openbare Vlaamse Afvalstoffenmaatschappij
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Producer Responsibility Organisation, Organisation zur Wahrnehmung der Her-
stellerverantwortung

Recyclinghof

Radio-frequency identification

Restriction of hazardous substances, d.h. Begrenzung gefahrlicher Stoffe
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Vlaams Reglement voor het duurzaam beheer van materiaalkringlopen en
afvalstoffen

vorgezogene Recyclinggebiihr

Verordnung Uber die Rickgabe, die Ricknahme und die Entsorgung elektri-
scher und elektronischer Gerate
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