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Kompetenz flir ein

 der Zukunft

Zertifizierung als
familienfreundlicher Arbeitgeber

Die Auditierung und Zertifizierung durch die berufund-
familie Service GmbH belegt, dass ein Arbeitgeber die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie férdert. Das LANUV
legt ebenfalls Wert auf die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben und bertcksichtigt so die unterschiedli-
chen Lebenslagen.

Fur die Auditierung wird in einem ersten Schritt
eine Zielvereinbarung mit konkreten MaBnahmen zur
Verbesserung der Vereinbarkeit erarbeitet. Dies erfolg-
te im LANUV in einem partizipativen Ansatz. Daftr wur-
den Workshops mit Beschaftigten durchgefihrt, eine
Projektgruppe mit Beschéftigtenvertretungen benannt
und ein Strategieworkshop mit Personen in Leitungs-
funktionen umgesetzt.
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In dem anschlieBRenden drei-Jahres-Zeitraum folgt die
Umsetzung der benannten MaBnahmen mit jahrlichen
Status-Berichten. Nach jeweils drei Jahren folgt eine
weitere Auditierung mit anschlieBender Re-Zertifizie-
rung.

Im LANUV wurden unter anderem folgende MaBnah-

men festgelegt:

B Forderung der internen Vernetzung und Austausch
der Beschaftigten tiber das Elternnetzwerk

®  Nachwuchsfortbildungsprogramm und Pflichtfort-

bildungen fur Fuhrungskréafte

Ausbau der Skype4Business-Infrastruktur

Forderung der (kurzfristigen) Heimarbeit

Pflegeleitfaden

Fahrungshandbuch

Prifung des Aufbaus einer Kinder-Ferienbetreuung



Nachhaltige Verwaltung
der Zukunft

Vorteile

Attraktivitat als Arbeitgeber (insbesondere in der
offentlichen Verwaltung)

Bindung und Motivation der Beschéftigten
Forderung der Gleichstellung
Positive Darstellung in der Offentlichkeit

Bei der Planung zu beachten

Ideen fur Ziele und MaBnahmen bereits vor der Zer-
tifizierung sammeln und aufeinander abstimmen
bzw. in bereits laufende Projekte einbinden
Dienststellenleitung, Beschaftigtenvertretungen,
Gleichstellung und betroffene Zentralbereiche
schon bei der Planung einbinden (z.B. in einer Pro-
jektgruppe) und Rollenverteilung klaren

Mittel fur die Kosten der Zertifizierung und ggf. der
MaBnahmenumsetzung einplanen
Vergabeart / Verfahrensdauer einkalkulieren

Ggf. Vorarbeiten zur Erhebung des Status Quo
(Zahlen, Daten, Fakten)

Vorbereitung und Durchfuhrung des Audits 6ffent-
lichkeitswirksam ,verkaufen*

Erfahrungen aus der Praxis

Zertifizierung kann mit Hilfe der externen Beglei-
tung schnell und strukturiert erfolgen — Umsetzung
der MaBnahmen aus der Zielvereinbarung macht
mehr Arbeit

Synergieeffekte nutzen: laufende Projekte (z.B.
Personalentwicklung, Organisationsentwicklung)
und MaBnahmen aus der Zielvereinbarung mitein-
ander verbinden

Projektgruppe aus Personalvertretung, Gleichstel-
lung und umsetzenden Zentralbereichen hat sich
bewahrt

Dezentrale Federfuhrung fur die MaBnahmen-
umsetzung mit zentraler Projektleitung hat sich
bewahrt

Umsetzungsfristen fir MaBnahmen mit formaler
Beteiligung der Personalvertretung groRzligig an-
setzen

Interne Kommunikation Uber Zertifizierung und
MaBnahmen sowie deren Umsetzung wichtig (auch
und insbesondere Uber die Auditierung hinaus)
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Aufwand fiir die Zertifizierung
® Erhebung des Status Quo (Datenerhebungsauf-
wand v.a. im Bereich Personal und Organisation)

m  Strategieworkshop (8 Teilnehmende inklusive
Dienststellenleitung fiir ca. 3 Stunden)

®  Auditworkshop (20 Teilnehmende fur 8 Stunden)
m  Leitungsgesprach (Dienststellenleitung fur ca.
2 Stunden)
m Bearbeitung, Formulierung der Zielvereinbarung
(Projektleitung ca. 8 Stunden)

Aufwand fiir die Umsetzung der MaBBnah-

men

m Z.T. groBer Aufwand in den umsetzenden Fachbe-
reichen (v.a. Personal, Organisation) — idealerweise
keine zusatzlichen MaBnahmen, sondern Bearbei-
tung aktueller Projekte / Baustellen unter der Ziel-
richtung Vereinbarkeit

® Projektgruppensitzungen (2 x pro Jahr, 5 Teilneh-
mende ca. 2 Stunden)

m  Koordinierung und Berichterstattung durch Pro-
jektleitung (ca. 40 Stunden pro Jahr)

Kosten

m  Erstmalige Zertifizierung: 16.500 € (abhéngig von
Beschaftigtenzahl; LANUV: 1.300 Beschaftigte)
m  Kosten fur die MaBnahmenumsetzung

Weiterfiihrende Informationen

www.berufundfamilie.de/
www.lanuv.nrw.de/landesamt/lanuv-als-arbeitgeber/

DBU-Modellprojekt Nachhaltige Verwaltung
der Zukunft

nachhaltigkeit@lanuv.nrw.de
www.nachhaltigeverwaltung.nrw.de
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